el 2913, 62 Ja}5
R.A - ADMINISTRATIA PATRIMONIULUT PROTOCOLULUI DE STAT
;\J j 1? "\(_a :"?/ = lf'_:'.?';} ey

PROCEDURA DE SISTEM
Privind avertizarile in interes public §i protectia
avertizorului in interes public

COD PS-05
Edifia III Revizia 0 Data 31.07.2025

Avizat, 2
Presedinte Comisin

e Monitorizare

Veriﬂ'g:gt,
Sef Servittu Resurse Umane, Salarizare, Organizare

Elaborat,
Persoana responsabild cu primireq, inregistrarea,
examinarea, efectuarea de aefiuni subsecvente si
solutionarea raportdrilor privind avertizérile in
interes public




- Procedura de sistem Editia 111
RA - APPS Nr.de ex:1
Privind avertizirile in interes public si Revizia: 0
Serviciul Resurse umune, protectia avertizorului in interes public Nr. De ex:0
salarizare, organizare Cod PS-05 Pagina 2 din 19
Exemplar unic

Cuprins
SABITHIR ovsssnammcepssmmponunmansnensssspssssssonss o e R e R B e 2
[ Scopul procedurii Operationale.............oo...cooooioiveeeeeeoooeooooooo 3
2. Domeniul de aplicarc a procedurii operationale.........cooeoooooooooo 3
3. Documente de referinta PSS |
3.1. Legislatia primara $i SCCUNAari ................ueieevooooosoeeeeseeoeeooos oo 3
el T T —— 4
B DROTTHE ST BIOICWIOE, e gossavicssoinsnsionsvesiossidicon s B 4
4.1 DEfinibiil ale termenilor s s i s s R 4
4.2 Abrevieri ale Lermenilor.............oooouviioveeoesoe oo 5
3. DICSCIIRrea ProCeduULii. ... o.ovuvcececei s seasse oot 6
310 GENCIANAL wovvvveeeeee e 6
3.2. Documentatia §i circuitul dOCUmentelor ... 8
3,3 RCRUPSA DOCBBALH o covsvsivvnassivianss i s s T TR e r s om I 3
FA COMIAULY PrOGEAII sttty i BT s sesarmrsmsecessscnere s meoeememasesotoeemm s et 8
6. Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii ... 13
7. Formular evdienta modificari ..............cooooovomivveeeeoooeioesoeeoee oo 14
Al i T S ——— 15
9. Formular distribuire (difuzare PPOCRANERY i S s e e 16
O AT cimimanssies s S S ST s e R 177
10.1. Diagrama de fIuX ... oo |8




Procedura de sistem Editia I

RA — APPS Nr.de ex: 1
Privind avertizirile in interes public si [ Revizia: 0

Serviciul Resurse umane, protectia avertizorului in interes public Nr. De ex:0

salarizare, organizare Cod P'5-05 Pagina 3 din 19

Exemplar unic

1. Scopul procedurii

Procedura reglementeazi modul de primire, de examinare si solutionare a raportérilor, drepturile
$i obligatiile persoanclor care efectueazi raportari sau divulgd public informatii privind incilcari
ale legii, masurile de proteclie a acestora, obligaiile RA APPS, precum si drepturile persoanclor
vizale.

Prezenta procedurd, inlocuieste procedura de sistem PS 05- Semmnalarca neregulilor, editia a
Ila din 01.08.2023.

2. Domeniul de aplicare a procedurii operationale

Procedura esie aplicatd la nivelul RA.-A.P.P.S., respectiv la nivelul tuturor structurilor din cadrul
regici si sucursalelor pentru raportarile/sesizarile privind:

a) persoancle care ¢fectueaza raportdri i care au oblinut informalii referitoare la
incalcari ale legii, ntr-un context profesional:

b) persoancle ale caror raporturi de munci nu au inceput inca si care efectucazi
raportiri prin intermediul canalelor de raportarc interne sau externe sau divulga
public informatii privind incalciri ale legii obtinute in timpul procesului de
recrutare sau altor negocieri precontractuale sau in cazul In care raportul de munca
(Contractul individual de munci sau contractul de mandat) a fncetat;

¢) persoanc care raporleazi sau dezviluic public informatii privind incalcdri ale legii
in mod anonim;

R.A-A.P.P.S. arc in subordine 5 (cinci) sucursale, in afari de activitatea proprie, fird personalitate
Juridici:

* Sucursala pentru Reprezentare si Protocol Sinaia:

* Sucursala pentru Reprezentare si Protocol TriumfF:

* Sucursala pentru Administrarea si Intretinerea Fondului Imobiliar:

® Sucursala pentru Reprezentare si Protocol Victoria Cluj Napoca;

® Sucursala pentru Reprezentare si Protacol Neptun.

3. Documente de referingd
3.1. Legislatia primard si secundard

(1) Hotérdrea de Guvern nr.60/2005, privind organizarca si functionarca R A-A.P.P.S., cu
medificarile si completirile ulterioare;

(2) Hotdrarea de Guvern nr. 265/2005, privind schimbarea regimului juridic al unor
imobile $i pentru modificarea 11.G. 60/2005, cu modificrile si completérile ulterioare;

(3) Legea nr.53/2003 privind Codul muncii, republicati. cu modificirile si completdrile
ulterioarc;
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(4) Ordonanta de Urgenti nr. 57/2019 privind Codul Administrativ:

(5) Legea nr. 361/16.12.2022 privind protectia avertizorilor in interes  public, cu
modificarile $i completarile ulterioare:

(6) Legea nr.78/2000 pentru prevenirea, descoperirea §i sanctionarca faptelor de coruptic,
cu modificdrile si completarile ulterioare;

(7) Ordinul secretariatului general al Guvernului nr.600/2018 privind aprobarca Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice;

(8) Regulamentul (UF) 2018/1725 al Parlamentulu European si al Consiliului din 23
octombrie 2018 privind protectia persoanelor fizice referitoare la prelucrarca datelor cu
caracter personal de citre autoritdtile competente in scopul prevenirii, descoperirii,
cercetdrii, urmdririi penale si combaterii infractiunilor sau al executirii pedepselor,
masurilor educative si de sigurantd, precum si privind libera circulatie a acestor date:

(9) Legea nr.363/2018 privind protectia persoanclor fizice referitoare la prelucrarea
datelor cu caracter personal de citre autoritatile competenie in scopul prevenirii,
descoperirii, cercetdrii, urmaririi penale si combaterii infractiunilor sau al exccutirii
pedepselor, misurilor cducative §i de siguran(a, precum si privind libera circulatic a
acestor date;

(10) Dircctiva (UE) 2019/1937 a Parlamentului Curopean si a Consiliului din 23
octombric 2019 privind protectia persoanelor care raportcazi incalciri ale dreptulu
Uniunii;

3.2. Reglementdri interne

Regulamentul de organizare si functionare:
Regulamentul de ordine interioars;
Codul de ctici;

4. Definitii i abrevieri

A1 Definitii ale termenilor

avertizor in interes public - persoana fizica care efectucazi o raportare sau divulga public
informatii referitoare la incaleiri ale legii, obtinute in context profesional;
actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsi de citre destinatarul unei raportiri interne
sau de catrc autoritalca compelentd in vederea solutionarii raportdrii si, acolo unde este cazul. a
remedierii inclcarii raportate;
autoritate competentd si primeasca raportiri privind incalcari ale legli reprezinta:
a) autorititile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primese s
solutioneawd raportiri referitoare la incileiri ale legii, in domeniul lor de com petenté;
b) Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agentia;
c) alte autoritiiti si institutii publice cirora Agentia le transmite raportarile spre competenti
solutionare;
context profesional - activitiyi profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturi,
remuncrate sau nu, desfisurate in cadrul autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane Juridice
de drept public, precum si in cadrul persoanclor juridice de drept privat, in baza cirora persoancle
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pot obtine informalii referitoare la incilciri ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare g
acestora;

divulgare publicd - punerea |a dispozitie, n orice mod, in spatiul public a informatiilor
referitoare la incilcdri ale legii:

informatii referitoare Ia inciilciiri ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu
privire la incilciri efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile s3
se producd in cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept
public, precum si in cadrul persoanelor Juridice de drept privat, in care lucreazi sau a lucrai
avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii
sale, precum si informatiile cu privire la incerciri de a ascunde astfel de incileari;

informarea - transmiterea citre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la
actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

incalciiri ale legii - fapte care constau intr-o actiune sua inactiune care constituic
nerespectdri ale dispozitiilor legale, aplicabile domeniilor de activitate expres previizute in lege;

lucriitor - persoana fizica ce se afli intr-un raport de muncii sau raport de serviciu, in
temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteaza munci in schimbul unei
remuneratii;

persoani vizatd prin raportare - persoana fizica sau Juridicd mentionata in raportarc sau
in divulgarea publici drept persoana cireia | se atribuie inciilcarea legii sau cu care persoana
respectiva este asociata;

persoana desemnatd - responsabilul pentru gestionarea raportdrilor prin canalele interne
numit la nivelul RA APPS;

raportare internii - comunicarea orald sau scrisi de informatii referitoare la incaledri ale
legii din cadrul unei autorititi, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si din
cadrul persoanclor juridice de drept privat. Raportarea internd se realizeaza prin mijloacele puse la
dispozitie de autoritatile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public, precum si de
persoanele juridice de drept privat pentru efectuarea de raportdri privind incilcdri ale legii, acestea
constituind canalele interne de raporiare;

raportare externd - comunicarea orald sau scrisd de informatii refcritoare la incalcari ale
legii realizatid prin canalele externc de raportare reprezentate de ANI si autoritdtile si institutiile
publice, care potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc i solutioneazi raportari referitoare la
incaleiri ale legii in domeniul lor de competen(i;

represalii - orice actiune sau omisiune, directd sau indirccti, aparutd intr-un contexi
prolesional, care esle determinata de raporlarea interna sau exlerni ori de divulgarea publici si
care provoaca sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;

4.2 Abrevieri ale termenilor

AN.IL Agentia Nationala de Integritate

H.G. Hotardrea Guvernului

R.A-APPS Regia Autonoma ** Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat™
R.U.S.0. Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Organizare

ROF Regulament de organizare si functionare

BTI Biroul tchnologia informatiei



Procedura de sistem Editia 11

RA - AP'PS Nr.de ex:1
Privind avertizirile in interes public si Revizia: 0

Serviciul Resurse umane, protectia avertizorului in interes public Nr. De ex:0

salarizare, organizare Cod P5-05 Pagina 6 din 19

Exemplar unic

5. Descrierca procedurii

3. 1. Generalitdti

Prezenta procedurd are la bazd perspectiva de a defini o modalitate concreti de aplicare a Legii
nr.361/2022 privind protectia avertizorului in interes public, precum si a OSGG nr.600/2018
pentru aprobarca Codului controlului intern managerial, cuprinzénd standardele de control intern
managerial la entitdtile publice privind cu precidere semnalarea neregulilor conform standardului
I- Eticd si integritate.

In acest sens, conducerea yi salariatii entitdfii publice cunosc si sustin valorile etice §i valorile
entitdfil, respectd §i aplicd reglementdrile cu privire la eticd, integritate, evitarea conflictelor de
inferese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregulilor.
Totodatd in aplicarea prevederilor Legii nr.361/2022 privind protectia avertizorilor in interes
public, RA APPS are responsabilitatea de a lua masurile necesare desemnirii unei persoane cu
atributii in ceea cc priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente
si solutionarca raportarilor, care si actioneze cu impartialitate si carc si fie independent in
exercitarea acestor atributii.

In acest sens, a Jost desemnata o persoana din cadrul Serviciului resurse umane, salarizare,
organizare, ca fiind responsabilul cu wrmarirea parcursului raporidrii, sd asigure primirea §i
inregistrarea raportarilor interne, precum si sd examineze, si efectucze actiuni subsecvente si sa
solutioneze raportdrile interne,

Principiile care guverneazd protectia raportirilor privind incdledri ale fegii sunt urmiloarele:

a) principiul legalitdfii, potrivit cruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice
de drept public, precum si persoanele juridice de drept privat au obligafia de a respecia drepturile
si libertatile fundamentale, prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertaiii de
exprimare si de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter personal, a libertétii de a
desfasura o activitate comerciala, a dreptului la un nivel ridicat de proteclie a consumatorilor, a
dreptului la un nivel ridicat de protectic a sdndtatii umane, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficientd §i a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitdtii, potrivit ciruia avertizorul in interes public are obligatia de a
prezenta date sau informalii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul impartialitiii, potrivit ciruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac fara
subiectivism, indiferent de convingerile §i interesele persoanclor responsabile de solutionarea
aceslora;

d) principiul bunei administrari, potrivit cruia autorititile si institutiile publice, alte
persoane juridice de drept public sunt datoare sa isi desfiisoare activitatea in realizarea interesului
general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficientd si elicacitate a folosirii
resurselor:

¢) principiul echilibrului, polrivit ciruia nicio persoanit nu se poate prevala de prevederile
prezentei legi pentru a diminua sanctiunea administrativa sau disciplinari pentru o fapld a sa mai
grava care nu are legéituri cu raportarea;
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A principiul bunci-credinfe, potrivit ciiruia este ocrotitd persoana care a avul motive
intemeiate i creadi cit informaiile referitoare la incaleirile raportate erau adevirale la momentul
raportiirii 5i ¢ respectivele informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

Drepturile i misurile de protectie ale avertizorilor in interes public

Avertizorul in interes public care efectueazi o raportare sau divulgare publicd a unor informatii
privind incalciri ale legii nu incales dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea
de informatii $i nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de informatii,
cu conditia sa fi efectuat o raportare sau divulgare publicd in conditiile prezente de lege si de
prezenta procedurd si s3 fi avut motive intemeiale si creadad ca raportarca sau divulgarea a fost
necesari pentru dezviluirea unei incilcari a legii.

Avertizorul in intercs public care dobiindeyle sau acceseazd date si informatii de care are
cunostintd in virtutea atributiilor de serviciu sau a raporturilor de muncid nu rispunde daca
accesarea sau dobéndirea are ca scop raportarea sau dezviluirea publica a unei incilcari a legii, iar
raportarca sau divulgarea publici s-a efectuat in conditiile Legii nr. 361/2022.

Este interzisii orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu

represalii sau tentative de represalii, in special cele care privese;
a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;
b) concedierea sau eliberarea din functia publica;
¢) modificarea contractului de munca sau a raportului de serviciu:
d) reducerea salariului si schimbarea programului de lueru;
¢) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munci sau in functia publica si a dezvoltirii
profesionale, inclusiv prin evaluari negative ale performaniei profesionale individuale, inclusiv
a functionarilor publici, sau prin recomandari negative pentru activitatea profesionala
deslEsurata;
f) aplicarea oricirei alte sanctiuni disciplinare;
&) constrangerea, intimidarea, hiirfuirea;
h) discriminarea, crearea unui all dezavantaj sau supuncrea la un tratament inechitabil;
i) refuzul de a transforma un contract de munci pe o perioadd determinatd intr-un contract de
muncd pe duratdi nedeterminata, in cazul in care lucrdtorul a avut asteptini legitime cii i s-ar
oferi un post permanent;
J) refuzul de a reinnoi un contract de munci pc o perioada determinata sau incelarea anticipati a
unui astfel de contract;
k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzd, in special pe
platformele de comunicare sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii
oportunitdfilor de afaceri si a pierderii de venituri:
[) includerea pe o listd sau intr-o bazi de date negativi, pe baza unui acord sectorial sau la nivel
de industrie, formal sau informal, care poate presupune cd persoana in cauzi nu isi va gisi, in
viitor, un loc de muncd in respectivul sector sau in respectiva industric;
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m) rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, [ird a fi

indeplinite conditiile in acest sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;

0) solicitarea de efectuarc a unei evaluiri psihiatrice sau medicale.
La solicitarca avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportirii interne,
exlerne sau divulgrii publice, comisia de disciplind are obligajia de a invita presa si un
reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor, dupa
caz.
Anuntul se¢ face prin comunicat pe pagina de internet a RA APPS cu cel putin 3 zile lucritoare
inaintea sedintei, sub sanctiunca nulitatii raportului i a sanctiunii disciplinare aplicate.

5.2. Documentatia §i circuitul documentelor

Procesul privind raportarea internd si externd a incalcarii legii este prezentat in Anexa-Diagrama
de proces, diagrama care oferd atit conducerii RA APPS, cét i personalului implicat informatii
despre fluxurile desfagurate, responsabilitati §1 documenie claborate, avizate si aprobate,

3.3. Resursa necesard

Resursele materiale: calculatoare, sistem de operare, aplicalii editare text, acces la internet,
multifinclionale. hértie;

Resurse umane: persoana desemnata, persoanele sau compartimentele cu atributii de control,
comisia de discipling, biroul tehnologia informatiei:

3.4. Continutul procedurii
54.1. inﬁin;arun canalelor interne de raportare

In vederea primirii raportdrilor cu privire la orice fapta care reprezintd o incilcare a legii, RA
APPS infiinfcazd urmitoarele canale internc de raportare la carc are acces numai
persoany desemnati;

a) Linie telefonics dedicats: a se completa cu numdrul de telefon;

b) Adresi de e-mail dedicati: avertizor.integritate@apps.ro:

¢) Registratura generala.

5.4.2.Efectuarea raporiarii

Avertizarea in interes public se poate face oral sau in scris utilizind canalele interne de raportare
enumerate mai sus,

Alternativ, avertizarca in interes public privind incalciri ale legii s¢ poate efectua i extern ciitre
Agentia Nationald de Integritate si autorititile si institutiile publice care, potrivit dispozifiilor
legale speciale, primesc si solutioneaza raportari referitoare la incalcdri ale legii, in domeniul lor
de competentd. Avertizorul in interes public care efectucazi o raportare privind incalciri ale legii

-8-
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poate alege, insd, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerca
canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte precum:
a) existenta riscului de represalii, in cazul raportdrii prin canalele interne;
b) imposibilitatea remedierii incilcdrii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de
rapartare.

Avertizarea in interes public cuprinde. cel putin, urmatoarcle: numele si prenumele, datele de
contact ale avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute
informatiile, persoana vizatd, daca ecste cunoscutd, descrierea faptei susceptibile sa constituie
incilcare a legii in cadrul RA APPS precum si, dupd caz, probele in sustinerca raportirii, data si
semnatura,

Avertizarea in interes public se poate recaliza si anonim, dar aceasta se examineazi 51 se
solutioneaza in mésura in care con tine indicii temeinice referitoare la incilcari ale legii.

5.4.3.Primirea §i inregistrarea raportirilor

Avertizdrile in interes public sunt primite de persoana desemnata si se inscriu intr-un registry,
care cuprinde data primirii raportarii, numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in
interes public, obiectul raportirii st modalitatea de solutionare (Anexa 1). Registrul se pistreazi in
format ¢lectronic.

Persoana desemnata poate solicita avertizorului cu indicarea termenului de rdspuns in 15 zile,
informatii suplimentare in misura in care avertizarea nu confine: contextul profesional in care au
fost obtinute informatiile, persoana vizatd, descrierea faptei susceptibile si constituie
incilcare a legii in cadrul RA APPS precum, dupd caz probele in sustincrea raportirii, data sau
orice informatii necesare examinirii si solutiondrii raportarii.

Persoany desemnati rcalizeaza anual pe baza datelor din registru o analiza statistica cu privire la
avertizarile in inleres public primite (Anexa 23,

Primirea avertizirilor in interes public prin intermediul liniei telefonice dedicate implica
parcurgerca urmétorilor pasi de citre persoana desemnati:
a) nregistrarea conversatiei pe memory stick, sub rezerva consim{@imantului avertizorului in
interes public sau
b) transcrierea completd si exactid a conversatici intr-un proces verbal in misura i care
inregistrarca nu este posibila.
in situatia previizutd [a litera b) enuntatd mai sus, persoana desemnati ofera avertizorului in interes
public posibilitatea de a verifica, de a rectifica §i de a-si exprima acordul cu privire la procesul-
verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in intercs public nu fsi exprima consimtamantul pentru transcricrea sau
inregistrarea conversatiei, acesta este indrumat si raporteze in seris, pe suport hértic sau in format

9.
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electronic, la o adresid de e-mail dedicati, raportarea (iind adresati in ateniia persoanci desemnate
cu privire la Procedura privind avertizarea in interes public.

Primirea avertizarilor in interes public prin Registratura Generald, se realizeaza in scris, pe suport
hirtie, citre serviciul RUSO, prin responsabilul desemnat cu umdrirea parcursului raportarii.
Raportul se introduce intr-un plic sigilat cu mentiunca * Raportare privind incédledri ale legii™, In
situalia in care va fi transmis prin registratura generald acesta nu va fi deschis si se va inregistra
prin aplicare pe plic a numarului de inregistrare, urménd a fi directionat citre responsabilul cu
urmérirea parcursului raportarii.

5.4.4.Examinarea si intreprinderea actiunilor subsecvente

Continutul avertizarilor in interes public este examinat de persoana desemnatii care, dupi
ce va informa Dircctorul general, si In functic de natura faptelor semnalate poate
adopta actiuni subscevente:
a) sesizarea organului de urmdrire penald sau de cercetare penald in situatia in care avertizarca
face referire la savirsirea unor infractiuni:
b) sesizarea Agentici Nationale de Integritate pentru producerea faptelor care intri in sfera de
competenta a Agentici conform Legii nr, 176/2010, cu modificirile si completarile ulterioarc;
¢) sesizarea comisiei de discipling;

Persoana desemnatd va informa Directorul General al RA APPS cu privire la actiunile
subsecvente Intreprinse cu exceptia situatiei in care conduciitorul regiei este vizal de avertizarea in
interes public Tn cauzi.

5.4.5. Clasarea raportirii se realizeazii in urmitoarele situatii:

a) nu confine contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata,
descrierea faptei susceptibile si constituie incdleare a legii in cadrul RA APPS precum si, dupa
caz, probele in suslinerea raportarii si data, iar persoana desemnatd a solicital completarea
acesteia in termen de 15 zile, Firii ca aceasti obligatie sa fic indeplinita;
b) raportarea este transmisa anonim si nu contine suliciente informatii referitoare la incalcdri
ale legii, care si permita analizarca si solutionarea raportarii, iar persoana desemnaii a solicitat
completarea acesteia in termen de 15 zile, fErd ca aceasti obligatie si fie indeplinita;
¢) in cazul in care o persoand primeste o informare despre actiunile subsecvente intreprinse §i
transmite 0 noud raportare cu acelasi obiect, fird a prezenta informatii suplimentare care s
Justifice o actiune subsecventi diferita.
In situatia previzutd la lilera a) solutia de clasare se comunicii avertizorului in interes public, cu
indicarea temeiului legal.

In situatia in care o persoand face mai multe raportri cu acelasi obiect, accstea se conexcazi,
avertizorul in interes public urmand si primeasci o singurd informare,

-10-
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5.4.6. Confidentialitatea

Persoana desemnata are obligatia de a nu dezvilui identitatea avertizorului in interes public si nici
informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu exceptia situatiei in
care are consimidmantul expres al acestuia sau n cazul in care acest lucru csic o obligatic impusa
de lege, cu respeetarea conditiilor si a limitelor prevazute de accasta,

Avertizorul in intercs public este informat anterior, in seris, cu privire la divolgarea identititii §i d
motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauzi. Obligatia nu exista in cazul in care informarea
ar periclita investigatiile sau procedurile judiciare,

Obligatia de a pastra confidentialitatca se mentine §i In cazul in care avertizarca in interes public
ajunge din eroare la o altd persoani din cadrul RA APPS cu exceplia persoanci desemnate. In
acest caz, raportarea este fnaintatd, de indats, persoanei desemnale.

RA APPS prin intermediul persoanei desemnate realizeazi in termen de 30 de zile de
adoptarca prezentei proceduri o informare la nivelul regiei inclusiv sucursale cu privire la
continutul procedurii si la obligatia de asigurare a confidentialititii de cdtre structurile sau
persoanele care primesc din eroare avertizari in interes public.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu existd in cazul in care avertizorul in interes public a
dezvaluit in mod intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate san
divulgate in alte scopuri decat cele necesare solutiondrii raportirii.

Identitatea persoanei vizate de avertizarca in intercs public estc protejatd cAt timp sunt in
desfigurare actiunile subsecvente raportarii sau divulgirii publice, cu exceptia cazului in care, ca
urmare a solutiondrii raportarii sau divulgirii, se constatd ¢ persoana vizati nu este vinovata de
incdlcarile legii ce au ficut obicctul raportirii sau divulgérii.

Obligatia de asigurare a confidentialititii este opozabild tuturor persoanelor responsabile de
implementarea prezentei proceduri, inclusiv BT1 si compartimentele sau persoanele cu atributii de
control din cadrul RA APPS implicate in aplicarca masurilor subsecvente peniru solutionarea
averlizarii.

5.4.7. Informarea si termenele de riaspuns

Persoana desemnatd transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportirii, in
lermen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia.

in termen de 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat
primirea raportdrii, de la expirarea termenului de 7 zile mentional anterior, persoana desemnatii are
obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente
intreprinse la nivelul regici pentru solutionarea aspectelor incluse in raportare.

In situatia in care solutionarea aspectelor incluse in raportare nu se realizeazi in termen de 3 luni,
persoana desemnatii informeaza avertizorul ori de céte ori sunt inregistrale evolutii in desfsurarea
acfiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfisurarea
acestora.

Persoana desemnatd arc obligatia de a informa avertizorul in interes public cu privire la
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modalitatea de solufionare a raportarii. Data si sumarul informarilor sunt consemnate in registrul
disponibil la Anexa (.
Informare cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii sc realizeaza si citre directorul
acneral al RA APPS.

5.4.8. Alte obligatii ale RA APPS

RA APPS prin intermediul persoanei desemnate arc obligatia de a pune la dispozitic ANI
informatii si documente indiferent de forma acestora i dc a primi copii ale acestora in vederca
solutiondrii raportérilor primite de Agentie prin intermediul canalelor proprii i care fac referire la
persoane sau fapte produse in cadrul RA APPS sau cu privire la care RA APPS detine informatii
si documente,
In conditiile in care RA APPS a intreprins masuri impotriva avertizorului in interes public din lista
celor considerate represalii, iar instanta constati dispunerea in mod nelegal a misurilor, RA APPS
are obligatia de a publica intr-un cotidian local sau national, pe cheltuiala sa, a unui extras din
hotdrdrea instantei. Extrasul se publica §i pe pagina de internct a RA APPS, precum i pe pagina
de internet a ANI, cu respectarea legislatici privind protectia persoanclor fizice in ceea ce privesle
prelucrarea datelor cu caracter personal.
RA APPS publicd pe pagina de internet si afiseazi la sediu, si la sucursale fntr-un loc
vizibil si accesibil, in termen de 30 de zile de la adoptarea prezentei proceduri urmatoarele:
a) Numele persoanei desemnate pentru primirea, Inregistrarea, examinarea si aplicarea
actiunilor subsecvente la nivel intern;

b) Mijloacele de raportare: numarul de telefon §i adresa de c-mail, in carc raportarea sc poate
face dircet;

c) trimitere caire pagina de internct a Agentiei Nationale de Integritate la scetiunea destinata
avertizorilor in interes public in vederea documentarii de citre potentialii avertizori in inferes
public a conditiilor efectuarii unei raportiri externe si a celor in care pot beneficia de
consiliere, informare i asistenta din partea Agentiei.

Prezenta procedurdi se aduce la cunostinta sub semnaturd intregului personal al RA APPS in
termen de 30 de zile de la aprobare si se posteaza pe server/ reteaua locald a regiei i a sucursalelor
care au creald o retea locala.

5.5. Raportarea activitiitii

Anual, pani la data de 31 ianuarie, persoana desemnati realizeaza pe baza datelor din registru o
analizd stalisticd cu privire la avertizirile in interes public primite (Anexa 2) si o transmite
Dircctorului general §i Sefului Grupului de lucru pentru implementarea Strategici Nationale
Anticoruptic in cadrul RA APPS.

-12-
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Datele cuprinse in analiza statistica se valorifici st prin actualizarea registrului riscurilor de
coruptic yi a planului de integritate, daci Seful Grupului de lucru pentru implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptic in cadrul RA APPS constata ca este cazul. Persoana desemnati va formula
propuneri in acest sens,

6.

Responsabilitigi
6.1 fnﬁingurm canalelor interne de raportare

a) B1I inflinteazd din punct de vedere tehnic $i asigurd funcfionarea canalelor de raportare
internd cu respectarea obligatiilor privind confidentialitatea, precum si actualizeaza pagina de
internet a RA APPS cu informatiile prevazute in prezenta procedurd;
b) Persoana desemnati gestioncazd canalcle de raportare i pune la dispozitic informatiile
necesare BTI in vederea actualizarii paginii de intermet a RA APPS.

0.2 . Efectuarea raportirii
a) Orice persoand definiti la capitolul Domeniul de aplicarc a prezentei proceduri:

6.3 Primirea si inregistrarea
a) Persoana desemnatd prelucreazd avertizarile in interes public formulate prin canalele de
raportare internd si le inregistreaza in registrul disponibil la Anexa 1:

6.4 Examinarea si intreprinderea actiunilor subsecvente

a) Persoana desemnali examineaza st demareazd acfiunile subsccvente pentru verificarea
faptelor semnalate prin intermediul raportarilor sau le comunica compartimentelor specializate
sau persoanclor cu atributii de control cu respectarea obligatiilor privind confidentialitatea;

in functic de natura faptelor, masuri pentru solutionarea raportirilor pot fi dispuse la nivel
intern de:

a) Directorul general
b) Persoanele cu functii de conducere si control
¢) Comisia de Disciplin

6.5 Asigurarea confidentialititii

a) Persoana desemnatd — gestioneaza in mod activ intregul proces de primire, inregistrare,
examinare si intreprinderea de actiuni subsecvente:

b) BTI — in masura in care arc acces la orice element care ar putea duce la identificarca

13-
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avertizorului prin intermediul activitatilor de naturd tehnici intreprinse pentru

canalelor de raportare interni;

¢) Orice persoand sau structura care primeste din eroarc

este obligatd si o directioneze citre persoana desemnata;

d) Orice compartiment sau persoani cu atributii de control din cadrul RA APPS cirei

Exemplar unic

gestionarea

0 avertizare in interes public $i pe care

persoana desemnatd i-a directional avertizarea in inleres public spre intreprinderca de actiuni
subsecvente in vederea solutionarii avertizirii;

6.6 Informarea si termenele de riispuns

a) Persoana descmnati informeazi avertizorul cu privire la primire

subsecvente intreprinse si solutionarca, respectind termenele de rispuns.

7. Formular evidenti modificiri

Nr. | Editie | Data editiei | Revizie | Data Nr. Descriere | Semnaturi
eri revizie paging madificare | conducdtor
o modificati compartiment
] I lunie 2015 - continut
2 | 01.08.2023 B - Structura

si continut
3|1 31.07.2025 ~ [intergral | Structura

si continut
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Formular distribuire(difuzare proceduiu)

Nr.

i

BX.

(_.‘nrnp:u'timem

Seerctariatul  (omisiei
de Monitenzare
Exemplur  nr.
aripinal

| =

Dircetia Tehnica
{(Exemplar nr. 1)- copie

I%rcetia Comerciala
{(Fxemplar nr. 1
copic)

AVIZare,
tonduii

Direclia
cadasiru,
nerambursabile

[hrectia Juridica
{(Exemplar nr 1
capie}

Nume

prenume

[Jireetia Economiea
{Exemplar or. 1- copic)

Directia Logistica -
Administrativ
(Exemplar or. | -
copie)

Serviciul Atribuire
Contracte Achiati
{Exemplar nr. 1- copic)

Serviciul RUISD
{Exemplar nr. 1- copic)

Persoana  deseminata
(Ex nr 1 - copig)

Hiraul Structura
Scouritate
(Exemplur nr. 1- capic)

Biroul Audit Public
IntemiEx nr._i- copig}

Compartiment — relatia

cu mapss media

Serviciul Seerctariat
Prinoeol{Ex nr. |-
copig)

S.RP, Sinaia
(Ex. nr. 1 - copie}

5.R.P Neptun
{Ex nr. 1 - copic)

SAIFL
(Exemplarnr ] -
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SR.P Triumf
{Lx or. | - copie)
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{Lx nr. 1 - copic)
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Data
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10. Anexe

Anexa nr. 1- Registrul avertizirilor in interes public al RA APPS
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Anexa nr, 2 — Analiza statisticd a avertizirilor in interes public

Numirul de raportiri primite | Avertiziiri: Alte reclamatii ajunse eronat
dintre care: prim canalele de raportare
numdr numar
Canalul de raportare utilizat Telefon E-mail Registraturii | Fati in fagi
nstit
numdr ALmar numdar nimdr

Stadiul acliunilor subscevente

Avertiziri soluﬁnnntc

curs

Actiuni subsecvenie aflate in

nr. avertizari solufionate in
anul de referingd

referind

. avertizari pentru care
actiunile subsecvenie nu s-au
Jinalizat pentru anul de

Rezultatul actiunilor
subsecvente

Avertiziri confirmate

Avertiziri neconflirmate

HE. avertizari confirmate

ar. avertizdri neconfirmate

Sanctiuni aplicate

nr. sancfiuni aplicate

Calitatea avertizorilor in
interes public

lueratori

numdr

persoane care lucreazii sub
supravegherea si conducerea
regici, a subcontractuntilor

s a fumizorilor

HUMaGr

a fncetat,

persoane ale ciror raporturi de i
munci nu au inceput inci sau

in cazul in carc raportul de
munci sau raportul de serviciu

numcr

Calitatea persoanci vizate de
avertizarea in interes public

Personal de conducere

numar

personal contractual

RHmdr

i 'l‘iimlngia faptelor semnalate

Tipologia sanctiunilor aplicate
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10.1. Diagrama de flux

Farmularca averizarii in interes public

prin intermediul canalelor de raportare(

orice persoand care are indicii cu privire
la incilcarea legii)

f _ _

Primirea avertizarii in inters
public ( persoana desemnatd)

3

Infiinfarca canalelor de
raportare {persoana desemnati
si 3TD)

Inregistrarea( persoana desemnata- Informarea avertizorulul cu privire la Examinarea (persoana desemnata)
regisiru electronic Anexa 1) . primirea ei( persoans desemnatad) .

: ] — Informarea avertizorului in Solufionarea avertizirii in inters public
Intreprinderea de "mll“r,“ subsecvente termen de 3 luni cu privire la {doar daci acest lucru este posibil la
( pemoaa dusun‘lmata ;i masurile intreprinse sau cu nivel intern de ciiire persoana desemnata
Et,lmpull'[lmCl‘lt.E..‘jl [.n:r'soarlc cu functie |~ privire la modalitaten de —p $i ulle compartimente compartimente §i
fic "Tnm_l_'“"_"tm d"-_' u:g:e s,"'” "l,w' solutionare { perseana persoane cu [unctic de conducere din
msutut,t.l §! aforitdls in tuneficde descmnati) regie sau alte institulii si autoritiii in
natura [_"E'_Lcmr mmﬂm":)___ lunctie de natura faptelor raportate N

}

—

Realizarca de rapoarie statistice anuale
{persoana desemnatd- analiza statisticd a
raporiirilor Anexa 2)
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