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CAPITOLUL 1.

Cadrul legislativ

L.

2.

Legea nr. 53/2003, Codul Muncii, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare:
Legea nr.78/2000, pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu

modificarile si completarile ulterioare;

. Legea nr.251/2004, privind unele misuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu

prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

Legea nr.544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public, completata si
modificata cu Legea nr.144/2016:

Legea 52/2003 cu privire la transparenta decizionald, republicata si completata cu Legea
nr.242/2010;

H.G nr.1344/2007; privind normele de organizare si functionare a comisiilor de disciplini,
cu modificarile si completirile ulterioare;

0.U.G. nr.57/2019, privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 161/2003, privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare.

H.G. nr.60/2005, privind organizarea si functionarea Regiei Autonome ‘“Administratia

Patrimoniului Protocolului de Stat”, cu modificarile si completarile ulterioare.



CAPITOLUL II.

2.1. Introducere

Regia Autonoma “Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat” este organizata si
functioneaza conform prevederilor H.G. 60/2005, cu modificarile si completirile ulterioare,
avand ca scop administrarea, pistrarea integritatii si protejarii bunurilor apartinand domeniului

A~ )
public al statului, destinate asiguririi serviciilor publice de interes national - de reprezentare si
protocol pentru Senat, Camera Deputatilor, Administratia Prezidentiald, Guvern si Curtea
Constitutionald, a bunurilor destinate asigurdrii de servicii specifice pentru misiunile diplomatice,
oficiile consulare, reprezentantele organizatiilor internationale interguvernamentale acreditate in

Romania si pentru personalul acestora, precum si a bunurilor apartinand domeniului privat al

statului, pe care le are in administrare.

Regia Autonoma “Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat” este persoana

/\ . -
Juridica si functioneaza pe bazi de gestiune economici s1 autonomie financiard, sub autoritatea
Secretariatului General al Guvernului, care indeplineste fata de aceasta atributiile legale previzute

pentru ministerul de resort. R.A.- A.P.P.S. {si desfasoara activitatea in conformitate cu dispozitiile

legale in vigoare si cu Regulamentul de organizare si functionare.

R.A.- AP.P.S. are in structura sa 7 sucursale — S.R.P. TRIUMF, S.T.B.N, S.A.LF.L,
S.A.A. SCROVISTEA, S.R.P. SINAIA, S.R.P. CLUJ, S.R.P. NEPTUN, toate cu statut de unitati

fara personalitate juridica.



2.2. Domeniul de aplicare

Codul de etica si integritate reglementeazi normele de conduiti profesionald si de
integritate ale personalului angajat in cadrul R.A.-A.P.P.S. Acesta urmareste asigurarea calitatii
serviciilor, reducerea birocratiei, prevenirea faptelor de coruptie si exprima responsabilititile de
natura eticd ale angajatilor; el stabileste o serie de valori si principii care sa ghideze activitatea si

comportamentul tuturor salariatilor.

Codul descrie o serie de reguli specifice, care fixeazi cerintele minime acceptate
pentru comportamentul oricarui angajat al Regiei. Incalcarea acestor reguli poate afecta nu doar
indeplinirea angajamentelor ci si asteptdrile beneficiarilor de servicii, a partenerilor,

rasfringéndu-se negativ asupra reputatiei si integritatii R.A-A.P.P.S.

Conduita contrara eticii compromite, in desfagurarea activitatilor, relatia bazati pe
incredere dintre R.A.-A.P.P.S. si colaboratorii acesteia, cultivind o atitudine ostili fata de Regie,

cu efect asupra eficientei activitatii dar si prestigiului acesteia.

Obiectivele normelor de conduiti etici si profesionali cuprinse in acest Cod vor duce
la indeplinirea obiectivelor propuse privind profesionalismul in activitatea desfasurati dar si in
calitatea muncii depuse. Cele patru valori esentiale cuprinse in Codul de etici si integritate au rol
de ghidare a comportamentului, ele nefiind exhaustive, dar expriméand indeajuns de mult pentru
a forma o orientare morala pentru orice angajat care trebuie si ia o decizie sau trebuie si
indeplineasca o atributie de serviciu. O culturi organizationala bazata pe valori pune accentul nu
pe o respectare mecanica a unor reguli, ci pe discerndmant, pe orientarea moral, si pe modele de

comportament.



2.3. Termeni de referinti
In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmatoarele semnificatii conform

legii.

a) Valori etice. Valorile etice fac parte din cultura fiecirei entitati publice si constituie un cod

nescris, pe baza caruia sunt evaluate comportamentele.

b) Cod de etica si integritate. Este un mijloc de comunicare uniforma a valorilor etice a tuturor
salariatilor. El stabileste care sunt obligatiile rezultate din lege carora trebuie s li se supuna

salariatii, in plus peste cele rezultate ca urmare a raporturilor de munca.

¢) Integritate. Este un concept care vorbeste despre actiuni consecvente, conform valorilor,
metodelor si elementelor de masura, precum si de raportare la principii si asteptari care pot fi
verificate prin rezultate. In etica — integritatea este consideratd ca onestitate si corectitudine, si
este evaluatd prin acuratetea actiunilor cuiva. Un caracter integru este dat de un sentiment al
demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, si serveste drept cdlauza in conduita omului prin

onestitate, cinste, probitate.

d) Sarcini de serviciu - Ansamblul atributiilor si responsabilitdtilor stabilite de Regie, in fisa

postului, in temeiul legii si a procedurilor si regulamentelor interne.

e) Abaterea disciplinard. Este o fapta in legiturd cu munca si care consti intr-o actiune sau
inactiune savarsitd cu vinovitie de citre salariat, prin care acesta a incalcat normele legale,
regulamentul intern, contractul individual de munci sau contractul colectiv de munci aplicabil,

ordinele si dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici.

f) Interes personal. Reprezinta orice avantaj material sau de altd naturd, urmdrit sau obtinut, in

mod direct sau indirect, pentru sine sau pentru altii, de catre un angajat al Regiei prin folosirea



reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitirii

sarcinilor de servicii.

g) Conflict de interese. Este acea situafie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al unui angajat al Regiei contravine interesului public si al companiei, astfel incét
afecteaza sau ar putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea

la timp si cu obiectivitate a indatoririlor care 1i revin in exercitarea functiei detinute.

h) Informatie cu privire la datele personale. Reprezinta orice informatie privind o persoana

: identificati sau identificabilz.

1) Frauda. Reprezinta orice actiune sau omisiune intentionati in legdtura cu utilizarea sau
prezentarea de declaratii ori documente false, incorecte sau incomplete, care au ca efect
alocarea/dobéndirea, respectiv utilizarea nepotrivitd sau incorectd a fondurilor publice
/patrimoniului public si privat aflat in administrare, necomunicarea unei informatii prin Incélcarea

unei obligatii specifice.

2.4. Principiile ce guverneazi conduita eticd si profesionald a angajatilor R.A.-A.P.P.S.
sunt urmatoarele:

a) Suprematia Constitutiei si a legii - principiu conform ciruia angajatii au indatorirea de a
respecta Constitutia si legile tarii; Constitutia reprezinti temeiul fundamental si garantia esentiala

a ordinii de drept; ea este, in cele din urma, reperul decisiv pentru aprecierea validitatii tuturor

actelor si faptelor juridice;

b) Prioritatea interesului R.A.-A.P.P.S.- principiu conform caruia angajatii au obligatia de a

considera interesul Regiei mai presus de interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei;



C) Asigurarea egalititii de tratament a persoanelor fizice si juridice. Angajatii au obligatia de a

aplica acelasi regim juridic oricarui beneficiar al serviciilor prestate in situatii identice sau similar;

d) Seriozitate si profesionalism in indeplinirea sarcinilor de serviciu. Sarcinile de serviciu
trebuie indeplinite in termenii stabiliti prin proceduri si regulamente de citre angajati, cu

responsabilitate, competentd, eficienti, corectitudine si constiinciozitate;

e) Impartialitate si nediscriminare. in deciziile care influenteaza relatiile cu partenerii, angajatii
Regiei trebuie si evite orice formd de discriminare bazatd pe varstd, sex, sdndtate, rasi,
nationalitate, opinii politice sau confesiune a acestora s1 sd aiba o atitudine obiectiva, neutra fata

de orice interes politic, economic, religios sau de alta naturi;

f) Integritatea morald. Angajatilor R.A-A.P.P.S. le este interzis si solicite sau si accepte, direct

ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

g) Libertatea gandirii si exprimdrii — este principiul conform caruia angajatii pot sa isi exprime

s1 sa 1si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

h) Onestitate, cinste si corectitudine. In contextul activitatii lor profesionale, angajatii Regiei
trebuie sd respecte, cu maxima seriozitate, atit legislatia in vigoare, cat si codul etic si
regulamentele interne. Urmarirea intereselor Regiei nu va fi sub nici o forma utilizata drept
justificare a unui comportament necinstit. in indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii trebuie

sa fie de bund credinta si sd actioneze pentru indeplinirea conforma a acestora:

1) Conduitd adecvatdi in cazul unui posibil conflict de interese. Pe parcursul desfasurarii oricarei
activitati trebuie evitate acele situatii in care partile implicate in tranzactie se afli sau par sd se

afle in conflict de interese;



j) Confidentialitatea. Angajatii Regiei trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor care
se afla in posesia lor, si de a se abtine de a accesa date confidentiale, exceptand situatiile in care
s-a acordat o autorizare expresd si in conformitate cu legislatia in vigoare. Suplimentar, se
interzice angajatilor companiei sa foloseasca informatii confidentiale in scopuri care nu au

legatura cu exercitarea activitatilor profesionale ale acestora;

k) Valoarea resurselor umane. Angajatii Regiei reprezinti un factor indispensabil in succesul
acesteia. Tinand cont de acest fapt, R.A.-A.P.P.S. apiri si promoveaza valoarea resurselor sale
umane pentru a-gi imbundtdti si spori permanent patrimoniul, precum si forfa competitivd

! reprezentatd de abilitatile fiecarui angajat;

1) Exercitarea echitabild a autoritafii. In procesul de stabilire si gestionare al relatiilor
contractuale care implica crearea de relatii ierarhice — in special cu angajatii, Regia se angajeaza
sd asigure exercitarea autoritatii intr-o manierd corespunzitoare si corectd, fara nici un fel de
abuz. R.A.-A.P.P.S. garanteaza in special cd autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii
in detrimentul demnitatii sau independentei unui angajat, si ca deciziile luate cu privire la

organizarea relatiilor de munca vor asigura protejarea valorii reprezentati de angajati;

m) Integritatea individului. R.A.-A.P.P.S. garanteazi integritatea fizica si morala a angajatilor
sl prin punerea la dispozitie de conditii de munci ce respectd demnitatea individului si locuri de
munca corespunzatoare din punct de vedere al securitatii si sanatatii in munca. Prin urmare, nu
sunt tolerate solicitarile sau amenintarile menite sa determine o persoana sa comitd acte care sunt
contrare legii sau codului etic, sau Tmpotriva convingerilor sau preferintelor morale si personale
ale acestora;

n) Transparenta si caracterul complet al informatiilor. Angajatii R.A.-A.P.P.S. vor furniza
informatii complete, transparente, inteligibile si corecte, astfel incét partenerii acesteia, in
stabilirea relatiilor cu Regia, sa poata lua decizii independente si informate cu privire la interesele
implicate, la alternativele i la orice consecinte semnificative ale acestora. La redactarea oricarui

contract, se va cauta sa se informeze cealalta parte din contract, intr-o maniera clara si inteligibila,
8



cu privire la actiunile care vor fi realizate in cazul survenirii oricdruia dintre evenimentele care
pot fi anticipate. Angajatii trebuie s stie cd cea mai mare parte a activitdtilor desfasurate de R.A .-

A.P.P.S. sunt publice si pot fi supuse monitorizirii externe:

0) Conduita corespunzaitoare §I corectd in gestionarea si eventuala negociere a contractelor.
Sunt de evitat situatiile in care orice persoand care actioneaza pentru sau in numele Regiei
Incearci sa profite de pe urma deficientelor contractuale in relatiile existente, sau in orice alte
evenimente neprevizute, pentru a negocia un contract, cu unicul scop de a exploata o pozitie de

dependenta sau slibiciune in care cealalti parte se poate gisi;

p) Calitatea serviciului. Activitafile Regiei/sucursalelor au ca scop satisfacerea §i protectia
beneficiarilor sii, acordandu-se o atentie deosebitd oricdror solicitiri care ar putea imbunatati
calitatea serviciilor. Din acest motiv, R.A.-A.P.P.S. Isi intensificd activitatea in vederea atingerii

celor mai inalte standarde de calitate a serviciilor prestate;

1) Responsabilitatea fati de beneficiarii serviciilor prestate. R.A.-A.P.P.S. este congstienta de
influenta, atat directi cat si indirecta, pe care o au activitatile sale asupra dezvoltirii economice

si sociale precum si de importanta obtinerii acceptului social in sectoarele in care opereaza.

2.5. Valorile fundamentale ale eticii.

Angajamentul - presupune dorinta fiecirui salariat din cadrul Regiei de a progresa in stipanirea
functiei detinute si de a-si imbunatati performantele, pentru a asigura partenerilor un serviciu

public de calitate.

Lucrul in echipd - conform ciruia salariatii fac parte dintr-o echipa ce trebuie sprijinita si toti sa

primeasca sprijin din partea conducerii Regiei. Acest spirit de echipa trebuie simtit si exprimat in
9



relatiile cu ceilalti colaboratori, indiferent de originea lor cultural sau profesionala.

Transparenta internd si externd — pe plan intern, transparenta inseamna impartirea succesului,
dar si a dificultatilor. Aceasta permite rezolvarea rapida a dificultatilor, inainte sa se agraveze si
sa provoace prejudicii echipei si partenerilor. Pe plan extern, transparenta inseamni dezvoltarea
relatiilor cu partenerii, relatii in care R.A.-A.P.P.S. trebuie perceputa din dubla perspectiva: a

increderii si a eticii.

Confidentfialitatea — prestarea serviciilor publice de catre R.A.-A.P.P.S. impune luarea de masuri

posibile si rezonabile pentru asigurarea confidentialitatii datelor.

Demnitatea umand — fiecare persoani este unici si trebuie sa i se respecte demnitatea. Fiecirei
persoane i este garantata dezvoltarea libera si deplini a personalitatii. Toti oamenii sunt tratati
cu demnitate cu privire la modul lor de viat3, cultura, credintd si valori personale. Demnitatea
arata valoarea, cinstea, meritele morale, gradul de pretuire ca si rangul atins de o persoand in

cadrul societatii.

CAPITOLUL III.

3.1. Organizare, functionare, control si audit in cadrul R.A.-A.P.P.S.

Regia Autonomd "Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat" se organizeazi si
functioneaza in scopul administrarii, pastrarii integritatii si protejarii bunurilor apartinand
domeniului public al statului, destinate asiguririi serviciilor publice de interes national - de
reprezentare si protocol pentru Senat, Camera Deputatilor, Administratia Prezidentiald, Guvern
si Curtea Constitutionala - a bunurilor destinate asiguririi de servicii specifice pentru misiunile

diplomatice, oficiile consulare, reprezentantele organizatiilor internationale interguvernamentale
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acreditate in Romania si pentru personalul acestora, precum si a bunurilor apartinand domeniului
privat al statului, pe care le are in administrare. Regia Autonoma "Administratia Patrimoniului
Protocolului de Stat", este persoana juridici si functioneazi pe baza de gestiune economica si
autonomie financiara sub autoritatea Secretariatului General al Guvernului, care indeplineste fata

de aceasta atributiile legale previzute pentru ministerul de resort.

Modul de organizare si functionare a sucursalelor, relatiile acestora cu Regia, precum si
relatiile dintre ele se stabilesc prin regulamente de organizare $i functionare aprobate de Consiliul

de administraie al Regiei.

N Structura organizatorica si functionala a sucursalelor, precum si modificarea repartizarii

patrimoniului intre acestea se aprobi de citre Consiliul de administratie al R.A-A.P.P.S.

3.2. Consiliul de Administrafie al R.A.- A.P.P.S.

Consiliul de administratie al Regiei isi desfisoara activitatea in conformitate cu propriul
Regulament de organizare si functionare. Consiliul de administratie hotaraste in problemele
privind activitatea Regiei, cu exceptia celor care, potrivit legii, sunt date in competenta
__ Directorului General.

Conducerea Regiei este asiguratd de un Consiliu de administratie format din 5 membri.

Activitatea curenta a Regiei este condusi de Directorul General.

Componenta consiliului de administratie al Regiei este urmatoarea:

- 1 presedinte;

- 2 reprezentanti din partea Secretariatului General al Guvernului:

- 1 reprezentant din partea Cancelariei Primului-Ministru;

-1 reprezentant din partea Ministerului Finantelor Publice.

Personalul de conducere al Regiei, altul dect cel prevazut mai sus, este numit de Consiliul de
administratie pe criteriul competentei profesionale.

Consiliul de administratie al Regiei are urmatoarele atributii, rispunderi si competente:
11



1. aproba structura organizatorici si functionala a sucursalelor, precum si organigrama si statul
de functii ale Regiei;

2. aproba strategia de restructurare, organizare si functionare a Regiei si sucursalelor sale;
analizeaza si aproba rapoartele periodice privind realizarea indicatorilor aprobati prin bugetul de
venituri si cheltuieli, pe bazi de balanfa de verificare contabil, si aprobd masurile pentru
desfasurarea activitatii Regiei, in conditii care si asigure echilibrul bugetului de venituri si
cheltuieli;

3. aproba contractarea de imprumuturi pe termen lung sau mediu si modul de rambursare a
acestora, conform prevederilor legale;

i 4. numeste si revoca personalul de conducere al Regiei;

5. propune, in conditiile legii, majorarea sau diminuarea patrimoniului Regiei, inclusiv prin
externalizarea si transformarea in societafi comerciale a unor sucursale sau active corporale
independente;

6. aproba scazdminte si pierderi, in conditiile legii;

7. aprobd, in conditiile legii, modalitatea de amortizare a activelor corporale si necorporale din
patrimoniul regiei;

8. aproba achizitionarea de bunuri imobile, constructii si terenuri, in conditiile legii;

9. aproba instrdinarea bunurilor mobile si imobile din patrimoniul Regiei, inclusiv operatiunile

. de schimb si tranzactiile avand ca obiect asemenea bunuri, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare;

10. dispune punerea in aplicare a hotirarilor definitive si irevocabile ale instantelor
judecitoresti referitoare la retrocedarea de bunuri si valori;

I'1. aproba mandatul pentru negocierea contractului colectiv de munca;

12. aproba planul de investitii anual al Regiei;

13. aproba scoaterea din functiune si casarea mijloacelor fixe;

14. aproba, in conditiile legii, infiintarea sau desfiintarea de subunitati, precum si asocierea cu
alte persoane juridice sau fizice:

15. propune spre aprobare Secretariatului General al Guvernului participarea la constituirea de

noi persoane juridice;
12



16. aproba Regulamentul de organizare si functionare a sucursalelor din structura Regiei;

17. aproba Regulamentul de ordine interioara, precum si normele de protectie si securitate a
muncii;

19. desemneaza reprezentantii Regiei in adunirile generale ale actionarilor si in consiliile de
administratie, precum si cenzorii in societdfile comerciale la care Regia este actionar;

20. adopta, in conditiile legii, orice alte hotirari cu privire la activitatea Regiei.

3.3. Conducerea executivi

Directorul General si Directorii executivi trebuie sa aiba un nivel corespunzator de integritate
profesionald si personala si sa fie constienti de importanta activitatii pe care o desféagoara.
Conducerea executiva, prin deciziile sale si exemplul personal, sprijin si promoveaza valorile
etice si integritatea profesionali si personald a salariatilor.
Deciziile si exemplul personal trebuie sc reflecte:
- valorificarea transparentei si probitatii in activitate;
- valorificarea competentei profesionale:
- Inifiativa prin exemplu;
- conformitatea cu legile, regulamentele, regulile si politicile specifice;
- respectarea confidentialitatii informatiilor;
- tratamentul echitabil si respectarea indivizilor:
- relatiile loiale cu colaboratorii:
- caracterul complet si exact al operatiunilor si documentatiilor ;
- modul profesional de abordare a informatiilor financiare;
- 0 abordare pozitiva fatd de controlul financiar, a cirui functionare o sprijina;
Pentru a putea actiona in conformitate cu valorile etice, salariafii au nevoie de sprijin si

de o comunicare deschisd, in special atunci cand este vorba despre ajutorul acordat pentru

13



rezolvarea dilemelor si a incertitudinilor in materie de conduitd adecvatd. Salariatii sunt liberi
sa comunice preocupadrile lor in materie de eticd.

Conducerea Regiei trebuie si creeze un mediu adecvat acestui tip de comunicare.
Conducerea trebuie sd supravegheze comportamentul efectiv al salariatilor din subordine,
referitor la standardul de eticd si integritate §i sd trateze in mod adecvat orice abatere de la codul
de conduita.

Directorul general al Regiei conduce activitatea curenti a acesteia si reprezinta Regia in relatiile
cu autoritatile publice, cu alte persoane juridice, precum si cu persoane fizice.
Directorul general al Regiei are, in principal, urmatoarele atributii si competente:

0 selectioneaza, angajeaza si concediaza personalul de conducere, altul decat cel prevazut la
art. 10 alin. (4) din HG.60/2005, cu aprobarea Consiliului de administratie, si personalul de
executie, cu respectarea prevederilor legislatiei muncii si a contractului colectiv de munci;

2. incheie contractele individuale de munci cu salariatii Regiei, cu respectarea prevederilor
contractului colectiv de munci;
3. asigurd conducerea operativi a Regiei i a sucursalelor sale impreuni cu directorii executivi;
4. reprezintd Regia in relatiile cu tertii i semneazi actele ce angajeaza Regia fatd de acestia,
pe baza si in limitele imputernicirilor date de consiliul de administratie si a celor conferite de
legislatia in vigoare;
5. organizeazi i aproba rezultatele controlului financiar de gestiune, conform prevederilor
legale;
6. coordoneaza direct activitatea de control financiar intern, de organizare si salarizare;
7. aprobd si ia masuri, potrivit legii, pentru imputarea si recuperarea pagubelor rezultate din
culpa angajafilor Regiei; ia masuri pentru recuperarea pagubelor provocate Regiei de citre terti;
8. raspunde de ducerea la indeplinire a hotararilor Consiliului de administratie;
9. analizeaza modul de derulare a contractelor incheiate de Regie;
10. aproba sponsorizari si acte de mecenat;
11. exercita orice alte atributii ce i sunt stabilite prin regulamentul de ordine interioard, precum

si prin reglementarile legale in vigoare.
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In lipsa Directorului general atributiile acestuia sunt exercitate de unul dintre directorii

executivi ai Regiei, pe baza de decizie scrisi.
3.4 Sistemul de Control Intern

Cu privire la controlul intern, Regia utilizeazi un sistem care are rolul de:

a) a se asigura ca diferite procese ale Regiei sunt adecvate in ceea ce priveste eficacitatea,
eficienta si optimizarea economici;

b) a garanta acuratetea si corectitudinea inregistrarilor contabile si de a proteja patrimoniul Regiei
c) a se asigura ca procedurile operative respectd regulile si regulamentele interne si externe,
precum si directivele si principiile menite si garanteze operatiuni fiabile si eficiente.

In cadrul Regiei sistemul de control intern se prezinta sub forma a doua tipuri distincte
de activitati:

a) controlul intern managerial, privit ca o functie manageriald de control prin care managementul

constatd abaterile rezultatelor de la obiective, analizarea cauzelor care le-au determinat si dispune
masurile corective sau preventive ce se impun.
Evaluarea controlului intern managerial se va face pe baza datelor, informatiilor si constatirilor
rezultate din actiunea de autoevaluare a stirii sistemului de control intern managerial, controale
€X-post, rapoarte de audit intern, precum si din recomandrile rezultate din rapoartele de audit
extern. Monitorizarea, coordonarea si indrumarea metodologici a indeplinirii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial se face de citre comisia numitd in acest sens prin
dispozitia Directorului General.

b) activitatea de audit public intern, meniti sa identifice si sa elimine riscurile prin monitorizarea
controlului intern managerial. Activittile de audit includ toate operatiunile Regiei; responsabilii
cu privire la procesele in discutie se ocupa si de implementarea actiunilor corective. Raspunderea
pentru sistemul unic de control revine Consiliului de administratie, care stabileste principii in
materie si verifica periodic eficacitatea si functionarea eficientd a sistemului, avand grija ca

riscurile principale ale activitatii sa fie identificate si gestionate in mod corespunzitor. Directorul
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General al Regiei este raspunzator pentru implementarea principiilor stabilite de citre Consiliul
de Administratie stabilind, administrand si monitorizand sistemul intern de control. Directorul
General are responsabilitatea de a se asigura cd sunt suficiente resurse pentru desfasurarea
functiilor de audit. Seful biroului de audit care nu este subordonat nici uneia dintre persoanele
care ocupa functii de conducere executivi, coordoneaza operational biroul responsabil cu auditul

intern si raporteaza in mod regulat indeplinirea acestor sarcini citre Directorul General.

3.5 Auditarea situatiilor financiare
Auditarea bilanfului R.A.-A.P.P.S. se face de citre o societate externi, autorizata de Camera

Auditorilor Financiari din Romania.

CAPITOLUL V.

4.1.Normele de conduitd in cadrul R.A.-A.P.P.S.

Angajatii R.A-A.P.P.S. au obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetatenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul

realizarii competentelor Regiei, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

Angajatii Regiei au obligatia ca, prin actele si faptele lor, si respecte Constitutia, legile
tarii §i sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

In exercitarea functiei, angajatii au obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a cistiga si a mentine
increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea Regiei.

Angajatii au obligatia de a apara cu loialitate prestigiul autorititii sau institutiei publice in
care isi desfasoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce

prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
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4.2. Norme de conduitd si reguli de comportament in relafia cu partile interesate

-Prelucrarea informafiilor. Informatiile despre partile interesate sunt prelucrate de R.A.-
A.P.P.S., respectand confidentialitatea si secretul partilor implicate. fn acest scop, Directia
Logistica-Administrativ, prin Biroul Tehnologia informatiei, vor intocmi §i aplica politici

speciale si proceduri privind protectia informatiilor.

-Cadouri si beneficii. Este interzisa acordarea si primirea oricarui tip de cadouri care depésesc
Sau care sunt considerate ca exceptand limitele obisnuite ale practicilor comerciale sau ale
_ politetii sau care sunt, in orice caz, menite si obtina tratamente favorabile ca urmare a oricirei
activitdfi legate de R.A.-A.P.P.S. Sunt interzise in special, toate formele de cadouri oferite
salariatilor, auditorilor sau familiilor acestora, capabile sa influenteze independenta judecatii
acestora sau obtinerea oricaror tipuri de avantaje. Aceastd reguld, se refera in acelasi timp la
cadourile promise sau oferite cat si la cele primite. Termenul ,,cadou” desemneazi orice tip de
beneficii. In toate cazurile, Regia se abtine de la practici nepermise de lege, practica comerciala
sau normele de conduita etica — presupunind cd acestea sunt cunoscute — ale companiilor sau
persoanelor juridice cu care interrelationeazi. Cadourile oferite — cu exceptia celor de o valoare
modica — trebuie sa fie documentate astfel incét si permita efectuarea de verificiri, necesitind
obtinerea autorizatiei sefului departamentului respectiv, care va avea obligatia de a face o
- informare prealabila cu privire la aceasta autorizare citre compartimentul de audit al companiei.
Angajatii care primesc articole gratuite sau beneficii care nu se afld sub incidenta categoriilor
autorizate sunt obligati sa notifice acest lucru Compartimentului de Audit, care va evalua
corectitudinea respectivei operatiuni, informandu-l pe emitent asupra politicii Regiei in legatura

cu acest subiect.
-Comunicari cu exteriorul. Comunicarile Regiei cétre partenerii sdi (inclusiv acelea transmise

prin mijloace media) sunt formulate respectind dreptul accesului la informatie. Sub nici o forma

nu se permite o comunicare falsa sau care s aiba la baza informatii sau comentarii deformate.
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Fiecare activitate de comunicare va respecta legea, regulile si practicile de conduita profesionala
si trebuie s fie clara, transparentd, intr-o manierd prompta, protejand, printre alte elemente,
secretele industriale. Toate formele de presiune asupra mijloacelor media sau incercarile de a
obtine favoruri de la acestea, vor fi evitate, Toate comunicirile de presa sunt disponibile pe site-
ul www.apps.ro pentru a se putea asigura maxim de acces. in plus fata de oferirea serviciilor de
activitafi online, portalul regiei contine un numar de canale tematice care furnizeazi informatii
detaliate despre specificul activitatii desfasurata de Regie, facilitind schimbul de informatii si
dezbateri cu partile interesate. Pentru a garanta coerenta si integritatea informatiilor, relatiile cu
mass - media ale R.A.-AP.P.S. sunt mentinute prin coordonarea exclusivd de citre

Compartimentul Relatii cu Mass-Media.

4.3. Norme §i reguli de conduitd in relatia Regiei cu angajafii
a) Recrutarea resurselor umane

Evaluarea personalului care urmeaza si fie angajat se face pe baza corespondentei
dintre profilurile candidatilor cu cele cautate in raport cu exigentele Regiei, si in conformitate cu
principiul acordarii de oportunitai egale pentru toti candidatii implicati. Informatia solicitati este
strict legata de verificarea caracteristicilor profesionale si psihologico — aptitudinale ciutate cu
cel mai inalt respect aritat pentru viata si parerile personale ale candidatilor.

Serviciul de resurse umane, in limitele informatiei disponibile, va lua masurile
potrivite pentru a evita situatii de favorizare, in timpul perioadelor de selectie si angajare (de
exemplu, avand grija ca cel care face selectia sd nu aiba legituri de rudenie printre candidati).
Este interzis ca, R.A.-A.P.P.S. si incheie contracte de munci sau conventii de prestiri servicii

cu angajati ai societatilor care auditeaza situatiile financiare ale acesteia.

b) Stabilirea raporturilor de munci
Personalul este angajat cu contract de muncd conform legii, iar constituirea si
desfagurarea raporturilor de munca sunt reglementate de lege si de contractul colectiv de munca

aplicabil. Nu sunt tolerate niciun fel de conventii ilegale. Inaintea stabilirii raportului de munc,
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fiecare salariat este precis informat cu privire la: - caracteristicile functiei si atributiunile
specifice; - regulile specifice ale raportului de munci si salariu, in conformitate cu contractul
colectiv de munci la nivel de Regie; - reguli si proceduri de adoptat pentru a evita posibile riscuri
legate de securitatea si sdnitatea in muncd si de indatoririle salariatului respectiv. Aceastd
informatie este prezentati salariatului astfel fncat acceptarea postului sa fie bazata pe o intelegere

efectiva.

¢) Gestionarea resurselor umane

R.A-APPS. va evita orice forma de discriminare a salariatilor. In procesele de
management si formare a personalului, precum si in faza de recrutare, deciziile se vor lua in baza
evaluarii corespondentei dintre profilul postului si caracteristicile salariatului. Accesul la functii
este de asemenea determinat prin luarea in considerare a experientei si a abilitatilor profesionale.
Evaludrile salariatilor sunt efectuate intr-o manieri larga, cu implicarea superiorilor, a serviciului

de resurse umane, iar, in masura posibilului, a persoanelor care au colaborat cu persoana evaluata.

d) Informarea cu privire la politicile de personal si formarea profesionala a salariatilor.
Politicile de management a resurselor umane sunt puse la dispozitia tuturor angajatilor
prin instrumente interne de comunicare. Sefii serviciilor de resurse umane dezvolta si
imbunatétesc aptitudinile profesionale ale salariatilor folosind toate mijloacele disponibile pentru
a asigura dezvoltarea §i cresterea aptitudinilor profesionale. R.A.-A.P.P.S. pune la dispozitia
angajatilor sai informatii si instrumente de formare profesionala la locul de munca si asigura
participarea salariatilor la cursuri de formare profesionald in scopul optimizarii aptitudinilor
specifice si mentinerii valorii profesionale a personalului. Pregatirea profesionald este alocati
grupurilor si fiecarui salariat pe baza nevoilor specifice ale acestora in sfera dezvoltirii
profesionale. Formarea profesionald oficiali este acordati in anumite momente ale carierei
salariatilor (de exemplu, noii angajati sunt initiati la inceputul raportului de munca cu privire la
activitatea societatii si la activititile economice ale acesteia) in timp ce personalul operational

beneficiazd de pregitire periodica in baza Planului de pregitire profesionald aprobat. Regia
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asigura financiar pregitirea profesionala a propriilor angajati, utilizind anual o suma din fondurile

realizate.

e) Administrarea timpului de lucru a angajatilor

Sefii de servicii si sefii de birouri/compartimente au obligatia sa optimizeze timpul de lucru
al angajatilor, cautand sa faca astfel incat activitatea lor si coincidi cu exercitarea atributiilor
acordate si cu programul de munci. Cererile de acordare a serviciilor, favorurilor personale sau
oricarei alte forme de comportament care incalci prezentul Cod etic, prezentate ca si cum ar trebui

indeplinite pentru un superior, constituie abuz in functie.

f) Implicarea salariatilor.

Implicarea salariatilor in indeplinirea atributiilor pe care le au trebuie si fie incurajata in
diverse moduri, inclusiv prin aranjarea unor evenimente in care acestia pot lua parte la discutii si
la decizii care folosesc la atingerea scopurilor Regiei/sucursalelor.

Angajatii trebuie sa ia parte la aceste discutii pastrand spiritul cooperdrii si independentei
deciziilor. Ascultind diverse puncte de vedere, in timp ce se iau in considerare nevoile Regiei ca
intreg, Directorul General/sucursala si Directorii Executivi pot lua decizii finale. In orice caz,

angajatii trebuie intotdeauna sa aiba un rol in implementarea activitatilor planificate.

g) Interventii in organizarea muncii.

In caz de reorganizare a activitatilor societaii, valoarea reprezentati de resursele
umane trebuie s@ fie protejatd prin realizarea, atunci cand este necesar, a activitatilor de
formare/recalificare profesionala. In acest sens, R.A.-A.P.P.S. urmeazi criteriile enumerate mai
jos: - sarcina reorganizarii muncii trebuie sa fie distribuita, pe cat posibil, in mod egal intre toti
salariafii, astfel incat sa asigure indeplinirea efectiva si eficienti a activititilor Regiei; - in cazul
in care apar situatii noi si neprevazute care trebuie si fie oricum explicate, salariatului ii pot fi
atribuite sarcini care sunt diferite de cele indeplinite anterior, cu luarea masurilor adecvate de

protejare a abilitatilor profesionale ale respectivului angajat.

20



A~

h) Securitatea si sinitatea in munci

R.A.-AP.P.S. se angajeazi sa propage si sd consolideze principiul asigurarii securitatii
si sandtafii in munca, dezvoltand constientizarea posibilelor riscuri, in timp ce promoveaza un
comportament responsabil din partea tuturor angajatilor. In plus, actioneaza in vederea pastrarii,
in primul rand prin activiti{i preventive, a securitatii si sanatatii salariatilor, precum si a
intereselor celorlalti parteneri. Obiectivul Regiei este de a-gi proteja resursele umane, capitalul si
activele financiare, incercind constant sa atinga sinergia necesard nu numai in cadrul societaii,
ci si vis-a-vis de furnizorii si beneficiarii/clientii implicati in activitatile sale. In acest sens, o
structura internd bine dezvoltata, concentratd pe ideea dezvoltirii continue a planurilor de
referin{d, si modificirile ulterioare ale tipurilor de riscuri, implica initiative tehnice si
organizatorice care cer:
-introducerea unui sistem complet integrat pentru administrarea riscurilor §i a securitatii si
sanatafii In munca;
-0 analiza continud a riscurilor si a elementelor de importanta majora in procesele si resursele
care trebuie protejate;
-folosirea celor mai bune tehnologii avute la dispozitie;
-controlul si actualizarea procedurilor de munca;

-organizarea comunicarilor si a initiativelor de formare profesional.

i) Asigurarea confidentialititii

Datele personale ale salariatilor sunt protejate prin aplicarea regulilor cu privire la
informatiile pe care Regia le solicitd angajatilor, precum si a procedurilor de prelucrare si utilizare
a acestora. Nu este permisa investigarea credintelor personale, preferintelor si gusturilor
salariatilor sau a vietii private a acestora in general. Regulile de mai sus interzic, de asemenea,
comunicarea sau dezvaluirea datelor personale, fard acordul prealabil al partii interesate, cu

exceptia cazurilor care sunt prevazute prin lege.
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J) Integritatea si apararea individului.

R.A.-A.P.P.S. se obligi si protejeze integritatea morala a salariatilor, asigurandu-le
conditii de lucru care sa respecte demnitatea individului. Avand in vedere cele de mai sus, Regia
protejeaza salariatii impotriva actelor de violenta psihica si se opune oriciror atitudini sau forme
de conduita care au ca rezultat discriminiri sau prejudicii aduse individului sau convingerilor ori
preferintelor sale (de exemplu, in cazul insultelor, amenintarilor, izolarii, sau invadarii excesive
a intimitatii, precum si a limitelor profesionale). Harfuirea sexuald nu este permisa, si de
asemenea nicio forma de conduita sau limbaj care poate prejudicia sentimentele persoanelor (de
exemplu, expunerea de imagini cu referinte sexuale implicite sau utilizarea de aluzii sexuale
insistente si continue). Orice angajat al Regiei care considerd cd a fost victima unei harfuiri
sau discrimindri pe motive legate de varstd, gen, rasd, stare de sdndtate, nafionalitate, opinii
politice si credinte religioase, etc. poate raporta acest fapt serviciului Resurse Umane, care va
stabili dacd s-a produs o incalcare a Codului etic. Diferentierile care sunt justificate sau care fac
obiectul unei justificari, in baza unor criterii obiective, nu sunt considerate fapte discriminatorii.
Serviciul de resurse umane intocmeste analize statistice periodice care fac posibila stabilirea
existentei sau inexistentei discriminatorilor impotriva anumitor grupuri. Aceste constatiri sunt

puse la dispozitia Biroului de audit, Conducerii Regiei si Consiliului de Administratie.

. 4.4. Norme §i reguli de conduitd a angajatilor R.A-A.P.P.S.

a) Obligatiile angajatilor. Angajatii trebuie si actioneze cu buna credinta in vederea indeplinirii
obligatiilor asumate prin incheierea contractului individual de muncd, precum si prevederile
prezentului Cod etic, in timp ce 1si indeplinesc sarcinile de serviciu. Acestia au de asemenea
obligatia de a raporta, folosind canalele de comunicare adecvate, orice incalcari ale regulilor de

conduita stabilite prin proceduri interne.

b) Managementul informatiilor. Salariatii trebuie si cunoasci si sa puna in aplicare politicile
Regiei cu privire la protectia informatiilor, in vederea garantarii integritatii, confidentialitatii si

L e s

disponibilitatii informatiilor. In intocmirea propriilor documente, acestia trebuie sa foloseasca un
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limbaj clar, obiectiv si complet, acceptand anumite controale efectuate de colegi, superiori sau
alte parti autorizate si faci astfel de verificiri. Cu privire la gestionarea informatiilor clasificate,
in RA-APP.S. sunt stabilite functiile/persoanele care au dreptul sa acceseze informatii
clasificate, in liste specifice, aprobate de Directorul general. Persoanele autorizate si gestioneze

informatii clasificate sunt obligate sa cunoasci si si puna in aplicare legislatia in vigoare.

¢) Conflictele de interese. Toti angajatii Regiei au obligatia de a evita situatiile care pot duce la
aparitia conflictelor de interese si de a nu obfine avantaje personale din fructificarea unor
oportunitati de afaceri de care pot lua la cunostintd in indeplinirea functiilor lor. Exemple de
situafii care pot da nastere conflictelor de interese includ: - detinerea unor functii de conducere
(Director General, Directori Executivi, Manageri, Sefi de Servicii si Compartimente) si pastrarea
intereselor economice cu privire la furnizori, clienti , inclusiv acelea rezultate din legaturi de
rudenie. In cazul chiar si al eventualitatii aparitiei unui conflict de interese, angajatii trebuie sa
is1 informeze superiorul. Angajatul are de asemenea obligatia de a furniza informatii cu privire la
activitdtile desfasurate in afara orelor de program, in cazul in care acest lucru poate genera un

conflict de interese cu cele ale Regiei.

d) Folosirea resurselor Regiei. Angajatii au obligatia de a depune toate eforturile in vederea
protejarii bunurilor Regiei, actionand responsabil si in conformitate cu procedurile operationale
stabilite pentru utilizarea acestora, care trebuie si fie redactate intr-un mod exact. Fiecare angajat
trebuie in special: - s foloseasca cu grija si intr-un mod eficient bunurile care i sunt incredintate
- sa evite folosirea bunurilor Regiei intr-o manierd necorespunzitoare, care poate cauza daune
sau care poate reduce eficienta sau care intrd in conflict cu interesele Regiei. Fiecare salariat
raspunde de asigurarea protectiei resurselor care fi sunt atribuite si are obligatia de a raporta
imediat orice situatii, fie si potentiale, care se dovedesc sau pot fi daundtoare pentru Regie,
anuntand imediat departamentele care se ocupa de aceste probleme. R.A.-A.P.P.S. isi rezerva
dreptul de a preveni utilizarea inadecvati a propriilor bunuri si infrastructuri, prin intermediul

sistemelor de contabilitate, raportare, control si analiza financiara si prevenire a riscului, toate

23



acestea in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu. In ceea ce priveste
aplicatiile informatice, angajatii au obligatia:

-de a adapta politicile de securitate ale Regiei pentru a evita compromiterea eficientei functionale
si pentru a proteja sistemele IT;

-de a nu trimite e-mail-uri amenintitoare sau insultitoare, care contin limbaj vulgar sau
comentarii neadecvate care pot ofensa tertii si/sau diuna imaginii Regiei;

-de a nu accesa site-uri de internet care au un continut neadecvat sau jignitor.

¢) Asigurarea unui serviciu public de calitate. Angajatii Regiei au obligatia de a asigura un
serviciu public de calitate in beneficiul utilizatorilor, prin participarea la luarea deciziilor si la
transpunerea lor In practica, in scopul indeplinirii misiunii prevazute in H.G.60/2005 privind
organizarea R.A.-A.P.P.S. In exercitarea atributiilor de serviciu salariatii Regiei vor avea un
comportament profesionist, pentru a castiga si mentine incredere in integritatea, impartialitatea si

eficacitatea Regiei.

f) Loialitatea fati de Regie. Salariatii au obligatia de a apdra in mod loial prestigiul Regiei,
precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau
intereselor legale ale acesteia.
Salariatilor le este interzis:
1. sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legitura cu activitatea Regiei, cu
politicile si strategiile acesteia;
2. sa faca aprecieri neautorizate in legatur cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care Regia
are calitatea de parte;
3. sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de lege;
4. sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea atributiilor de serviciu, daca aceste
dezvaluiri sunt de natura sa atragd avantaje necuvenite ori s prejudicieze imaginea sau drepturile
Regiei, ori a unor salariati ai acesteia, precum si a unor persoane fizice sau juridice;

Dezviluirea informatiilor care nu au caracter public sau remiterea documentelor care

contin asemenea informatii, la solicitarea reprezentantilor unei autorititi sau institutii publice,
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este permisa doar cu acordul Directorului General. Prevederile prezentului Cod nu pot fi
interpretate ca o derogare de la obligatia legala a salariatilor Regiei de a furniza informatii de

interes public celor interesati, in conditiile legii.

g) Libertatea opiniilor. in indeplinirea atributiilor de serviciu, salariatii au obligatia de a
respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Regiei. In activitatea lor, salariatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lisa
influentati de considerente personale sau de popularitate. In exprimarea opiniilor, salariatii trebuie

sd aiba o atitudine concilianta si s evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

h) Activitatea publici. Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigurd de persoanele
desemnate in acest sens de Directorul General al Regiei, in conditiile legii. Salariatii Regiei
desemnati sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie si respecte
limitele mandatului de reprezentare incredintat de Conducere. in cazul in care nu sunt desemnati
in acest sens, salariatii pot participa la activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face

cunoscut cd opinia exprimatd nu reprezinta punctul de vedere al Regiei.

i) Activitatea politici. In exercitarea functiei detinute, salariatilor le este interzis:

_ - s participe la colectare de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

-sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

-sa colaboreze cu persoanele fizice sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor
politice;

-sa afigeze, 1n cadrul Regiei, insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor

politice ori a candidatilor acestora.

J) Relatii in exercitarea atributiilor functiei. In relatiile cu personalul din cadrul Regiei, precum
si cu persoanele fizice si juridice, salariatii sunt obligati si aibi un comportament bazat pe

respect, buna credinta, corectitudine i amabilitate. Salariatii Regiei au obligatia de a nu aduce
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atingere onoarei, reputatiei si demnitatii colegilor, precum si persoanelor cu care intr in legatura
In exercitarea functiei, prin:

- intrebuintarea unor expresii jignitoare;

-dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;

-formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

k) Participarea la procesul de luare a deciziilor. In procesul de luare a deciziilor salariatii
Regiei au obligatia sa actioneze conform prevederilor legale si sd 1si exercite capacitatea de
apreciere in mod fundamental si impartial. Salariatilor Regiei le este interzis si promita luarea
unei decizii, de cétre Regie, de catre alti salariati ai Regiei, precum si indeplinirea atributiilor in

mod privilegiat.

1) Obiectivitate in evaluare. In exercitarea atributiunilor specifice functiilor de conducere,
salariatii au obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei
pentru salariatii din subordine. Salariatii cu functie de conducere au obligatia si examineze si si
aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentelor profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cand propun sau aprobd avansiri, promovari, transferuri, numiri sau eliberari
din functii, ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism
ori discriminare. Se interzice salariatilor cu functie de conducere si favorizeze sau sa defavorizeze
accesul ori promovarea in functie pe criterii discriminatorii, neconforme cu principiile previzute

de prezentul Cod.

m) Folosirea abuziva a atributiunilor functiei detinute. Este interzisi folosirea de citre
salariatii cu functii de conducere, in alte scopuri decat cele previzute de lege, a prerogativelor
functiei detinute. Prin activitatea de luare a deciziilor, de evaluare sau de participare la anchete
sau actiuni de control, personalului Regiei i este interzisd urmdrirea obtinerii de foloase sau
avantaje 1n interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.
Salariatilor Regiei le este interzis sd foloseasca pozitia oficiald pe care o detin sau relatiile pe

care le-au stabilit in exercitarea functiei pentru a influenta anchetele interne ori externe, sau pentru
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a determina luarea unei anumite masuri. Salariatilor cu functie de conducere, din cadrul
Regiei/sucursalelor, le este interzis si propuna subalternilor si se inscrie in organizatii sau
asociatii, indiferent de natura acestora, ori sd le sugereze acest lucru, promitandu-le acordarea
unor avantaje materiale sau profesionale.

Salariatilor Regiei le este interzisa furnizarea informatiilor referitoare la bunurile proprietate
publica sau privatd supuse operatiunilor de vanzare sau inchiriere, in alte conditii decat cele

prevazute de lege.

4.5. Norme si reguli de conduitd si comportament in relafia coleg — coleg. Intre colegi
trebuie sa existe cooperare si sustinere reciproca motivate de faptul ci toti salariatii Regiei sunt
mobilizati pentru realizarea unor obiective comune conform Regulamentului de organizare si
functionare, comunicarea prin transferul de informatii intre colegi fiind esentiald in solutionarea
cu eficienta a problemelor. Colegii isi datoreaz respect reciproc, considerafie, dreptul la opinie,
eventualele divergente, nemultumiri apdrute intre acestia solufiondndu-se fara sd afecteze
relatiile de colegialitate, evitandu-se utilizarea cu vintelor, a expresiilor si gesturilor inadecvate,
manifestind atitudine conciliantd. Intre colegi trebuie si existe sinceritate st corectitudine,
opiniile exprimate sd corespundi realitifii, eventualele nemulfumiri dintre colegi sa fie
exprimate direct, netendenfios. Relafia dintre colegi trebuie sda fie egalitard, bazatd pe
recunoasterea intraprofesionald, pe colegialitate, pe performantd in practicd si contribufie la
teorie. Comportamentul trebuie sd fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calitdtilor si a
meritelor profesionale, nicidecum pe evidentierea defectelor celorlalfi. In relatia dintre colegi
trebuie permanent promovat spiritul de echipd, deciziile fiind luate prin consens,
manifestindu-se deschiderea la sugestiile colegilor, admitiand critica in mod constructiv si
responsabil. Daca este cazul, colegii pot si impdrtdseascd din cunostingele si experientele
acumulate in scopul promovirii reciproce a progresului profesional.

Constituie incalcari ale principiului colegialitatii:

a) discriminarea, harfuirea de gen, etnici, sau sub orice altd forma, folosirea violentei fizice sau

psihice, limbajul ofensator ori abuzul de autoritate la adresa unui membru al comunitatii;
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b) promovarea sau tolerarea unor comportamente dintre cele mentionate mai sus de citre
conducerile serviciilor/birourilor/compartimentelor precum si de catre conducerea Regiei
/sucursalelor;

c) discreditarea Tn mod injust a ideilor, ipotezelor sau rezultatelor cercetirilor unui coleg;

d) formularea in fata partenerilor a unor comentarii lipsite de curtoazie la adresa pregitirii
profesionale, a tinutei morale sau a unor aspecte ce {in de viata privata a unui coleg;

e) utilizarea i dezvaluirea in activitatea prestati a informatiilor transmise cu titlu confidential de
un alt coleg;

In cadrul relatiilor de munca intre salaria{ii Regiei se creeazi relatii de ierarhie
administrativa si de subordonare operativa.

In cadrul relaiilor de ierarhie administrativa fiecare salariat este subordonat direct
unui singur sef ierarhic. Transmiterea dispozitiilor de ierarhie administrativd se face prin
conducatorii ierarhici directi. Conducatorii ierarhici superiori pot transmite dispozitii nemijlocit;
in acest caz cel care a primit dispozitie este obligat s informeze pe conducitorul sau ierarhic.

In cadrul relatiilor de subordonare operativa, salariatii sunt subordonati pe linie de
specialitate la diferite nivele de organizare ale Regiei. Relatiile de ierarhie administrativa si
relatiile de subordonare operativa se stabilesc prin fisa postului, pe categorii de personal.

Salariatii sunt obligati si execute intocmai si la timp dispozitiile primite.Relatii de
serviciu sunt si relatiile de colaborare intre salariatii compartimentelor descrise in structurile
organizatorice (organigrame), precum si relatiile de reprezentare agsa cum sunt descrise in figele

posturilor.
4.6. Norme si reguli de conduitd in relafia cu beneficiarii serviciilor prestate

a) Impartialitatea. R.A.-A.P.P.S. prin angajatii sdi se obligd si nu isi supuna beneficiarii la
discriminari arbitrare.
b) Contracte si comuniciri citre clienti. Contractele si comunicdrile adresate

beneficiarilor/clientilor trebuie si fie:
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- clare i simple, formulate intr-un limbaj pe cat se poate de aseminitor cu cel folosit in mod
obisnuit de catre parti;

- Intocmite in conformitate cu regulile §i regulamentele In vigoare, fara a recurge la practici
derutante sau neadecvate (cum ar fi, de exemplu, folosirea procedurilor sau clauzelor contractuale
abuzive);

- complete, astfel incat sa se evite neglijarea oricirui element important pentru decizia clientului;
- disponibile pe site-ul companiei.

Scopurile i respectiv, destinatarii comuniciérilor determina in fiecare caz, modalitatea
de comunicare (factura, telefon, presa, e-mail) cea mai potrivita pentru transmiterea continutului,
'fard a recurge la folosirea excesiva a presiunii sau insistentei, cu respectarea obligatiei de a nu
folosi instrumente care si fie Ingeldtoare sau neadecvate. In final, Regia trebuie s asigure
comunicarea in timp util a tuturor informatiilor cu privire la:

-orice modificéri ale clauzelor prevazute in contracte;
-orice modificari ale conditiilor economice si tehnice pentru prestarea serviciilor;
-rezultatele evaludrilor realizate in conformitate cu standardele impuse de autorititile de

reglementare.

¢) Conduita angajatilor in relatia cu beneficiarii. Stilul de conduita al Regiei in relatia cu
clientii este bazat pe disponibilitate, respect si politete, toate acestea fiind inglobate intr-o relatie

de colaborare si profesionalism.
d) Controlul calitatii si satisfacerea beneficiarilor. Regia se obligi si garanteze standarde de

calitate adecvate cu privire la serviciile oferite, respectand nivelurile previzute in contractele de

furnizare i s@ monitorizeze periodic rezultatele perceptiei clientilor cu privire la calitate.
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4.7. Norme si reguli de conduiti in relatia cu furnizorii

a) Alegerea furnizorilor. Procesele de achizitie au ca scop obtinerea unui avantaj maxim de
competitivitate pentru Regie/sucursale, in timp ce tuturor furnizorilor li se acorda oportunititi
egale. Acestea se bazeaza de asemenea pe o conduitd, atit in fazi precontractuald, cét si
contractuala, caracterizata prin elementele esentiale i reciproce de buni credinta, transparenta si
colaborare.

In special, angajatii Regiei implicati In aceste procese au obligatia de a:

- nu refuza nici unei persoane care indeplineste conditiile specifice, posibilitatea de a depune
oferte pentru incheierea de contracte, adoptand criterii obiective de selectie care vor fi dovedite
prin documentatie adecvata;

- asigura un nivel suficient de concurentd in fiecare licitatie publicd, in conformitate cu
prevederile legale privind achizitiile. In orice caz, dacd in decursul indeplinirii activitatilor sale,
un furnizor actioneaza in numele Regiei ntr-un mod care nu este in conformitate cu principiile
generale ale prezentului Cod etic, Regia poate lua masurile necesare, inclusiv, poate refuza si

colaboreze cu furnizorul 1n viitor.

b) Integritatea si independenta in relatii. Relatiile Regiei cu furnizorii sunt guvernate de
. principii comune si sunt supuse unei monitorizari constante din partea Regiei. Semnarea unui
contract cu un furnizor trebuie sa se bazeze intotdeauna pe relatii extrem de clare, evitand insa,

pe cat posibil, formele de dependenta.
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CAPITOLULV

5.1. Proceduri de implementare
Atributiile Biroului de Audit. Coordonatorul biroului de Audit are urmitoarele sarcini:

- confirmarea aplicérii si respectarii Codului etic prin activitati de verificare care constau in
controlul §i promovarea imbunatatirii continue in domeniul eticii in cadrul Regiei. Acest lucru va
fi indeplinit prin analiza si evaluarea proceselor stabilite pentru a controla riscurile de conduiti
contrara eticii;

- Monitorizarea iniiativelor avand ca scop cresterea informarii si intelegerii cu privire la Codul
etic;

- Garantarea dezvoltarii comunicdrilor si formarii profesionale in materie de etici;

- Propunerea de revizuire a Codului etic. Aceste activitati vor fi indeplinite cu ajutorul salariatilor
din cadrul Comisiei de Monitorizare, Coordonare si indrumare Metodologica a dezvoltarii
sistemului de control managerial si a tuturor compartimentelor Regiei, fiind asigurat accesul

nelimitat la toate documentele care pot fi utile.

Comuniciri si formare profesionali specific. Codul etic este adus in atentia tuturor salariatilor
Regiei prin activitati de comunicare specifice, includerea unei clauze de respectare a Codului etic
in toate contractele individuale de munca. Pentru a se asigura ci toti salariatii Regiei au inteles
» corect Codul etic, Serviciul de Resurse Umane pregateste si implementeazi un plan anual de

formare profesionala care pune accentul pe cunoasterea principiilor si standardelor de etica.

5.2. Consilierul de etica.

In scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor prezentului Cod de eticd, Directorul
General/sucursala va desemna, prin dispozitie, o persoana din cadrul serviciului Resurse Umane
pentru realizarea atributiilor de consiliere etica si monitorizarea respectirii normelor de conduita
etica. In activitatea de consiliere etica acesta nu se supune subordondrii ierarhice §i nu primeste
instructiuni de la nicio persoand, indiferent de calitatea, functia si nivelul ierarhic al acesteia.
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Consilierul de eticd are urmatoarele atributii:
a) acordd consultanta si asistenta salariatilor cu privire la respectarea normelor de conduit;

b) monitorizeaza aplicarea prevederilor prezentului cod;

¢) elaboreaza analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se manifestd in activitatea
angajatilor din cadrul Regiei si care ar putea determina o incilcare a principiilor si normelor de
conduita, pe care le inainteaza conducatorului autoritatii, si propune masuri pentru inliturarea

cauzelor, diminuarea riscurilor si a vulnerabilitatilor;

d) organizeaza sesiuni de informare a angajatilor cu privire la normele de etica si despre

modificari ale cadrului normativ in domeniul eticii si integritatii;

e) semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la incilcarea principiilor

st normelor de conduita in activitatea angajatilor Regiei;

f) analizeaza sesizarile si reclamatiile formulate de cetateni si de ceilalti beneficiari ai activitatii
Regiei cu privire la comportamentul personalului care asiguri relatia directi cu cetitenii si
formuleazd recomandari cu caracter general, fird a interveni in activitatea comisiilor de
disciplina;

g) poate adresa in mod direct intrebdri sau aplica chestionare cetitenilor si beneficiarilor directi

al activitatii Regiei cu privire la comportamentul personalului care asigura relatia cu publicul,

' precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de R.A-A.P.P.S.

5.3. Modul de Solutionare a Reclamatiilor

Nerespectarea prezentului cod, atrage raspunderea persoanei vinovate. Stabilirea vinovitiei se
face cu respectarea procedurilor legale in vigoare si in conformitate cu Regulamentul Intern a
R.A.-AP.P.S.

Orice salariat are dreptul sa reclame seful sdu direct sau altd persoana cu care intra in relatii de

colaborare sau subordonare, in cazul in care se simte Tngradit, lezat sau ignorat in munca pe care
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0 desfagoara. Reclamatia (petitia) o va adresa, in termen legal, conducerii Regiei, in speta
Directorului general sau Consiliului de administratie al R.A.-A.P.P.S. prin Serviciul Secretariat-
Protocol. Ulterior, acesta indruma petitia citre compartimentele de specialitate pentru rezolvarea
temeinica si legald a acestora, cu precizarea termenului de raspuns.

In termen de 30 zile calendaristice de la data inregistrarii petifiei, salariatul trebuie sa primeasca
raspuns in scris, indiferent daca solutia este favorabila sau nefavorabila.

Reclamatiile anonime sau facute prin intermediul altei persoane nu sunt luate in seama.

inregistrarea reclamatiilor. Orice persoani care se considerd vitimati prin fapta unui salariat
al Regiei poate sa sesizeze acest lucru conducerii. Reclamatiile si sesizarile referitoare la
incalcarea prezentului Cod se pot face verbal in cadrul programului de audiente al Directorului
General sau in scris pe adresa R.A.-A.P.P.S. Sesizirile si reclamatiile scrise se depun la
Registraturd, iar acestea, prin grija Directorului General/sucursala, vor fi transmise secretarului
comisiei de disciplina in termen de maxim 3 zile lucritoare.

Sesizarea formulata in scris trebuie s cuprindi urmatoarele elemente:

a) numele, prenumele, domiciliul sau, dupa caz, locul de munci si functia detinutd de persoana
care a formulat sesizarea ori denumirea si sediul persoanei juridice, precum si numele si functia
reprezentantului legal;

. b) numele si prenumele salariatului a cdrui fapti este sesizati ca abatere disciplinara;

c) descrierea faptei care constituie obiectul sesizarii si data savarsirii acesteia;

d) prezentarea dovezilor pe care se sprijina sesizarea;

e) adresa de corespondentd, daci este alta decat cea previzuti la litera a);

f) data;

g) semnatura;

Rispunderea disciplinari. Incilcarea prevederilor legale, ale dispozitiilor prezentului Cod de
conduita eticd, ale contractului individual de munci, precum si orice alte regulamente si dispozitii

interne, atrage raspunderea disciplinari a salariatilor, in conditiile legii.
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Abateri disciplinare. Sunt considerate abateri disciplinare urmatoarele fapte:

a) Intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor:

b) Neglijenta repetata in rezolvarea lucrarilor;

¢) Absenta nemotivati de la serviciu;

e) Nerespectarea, in mod repetat, a programului de lucru;

f) Interventiile si stiruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului legal;

g) Nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest caracter;
h) Manifestari care aduc atingere prestigiului Regiei;

1) Desfésurarea in timpul programului de lucru a unor activitati cu caracter politic;

J) Refuzul de a indeplini atributiunile de serviciu;

k) Incalcarea prevederilor legale referitoare la indatoriri, incompatibilitati, conflicte de interese
si interdictii prevazute;

I) Alte fapte prevazute ca abateri disciplinare in actele normative in vigoare;

m)Orice incalcare a prevederilor prezentului Cod etic cu exceptia celor care se incadreazi in

categoria neregulilor intentionate (fraudelor).

Sanctiuni. Sanctiunile disciplinare pe care conducerea Regiei le poate aplica salariatilor in cazul
~. In care acestia savérsesc o abatere disciplinara sunt :

a) Avertisment scris;
b) Retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzdtor functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o duratd ce nu poate depisi 60 de zile;
¢) Reducerea salariului de bazi pe o durati de 1 —3 lunicu 5 - 10% :
d) Reducerea salariului de baza si/sau a indemnizatiei de conducere pe o perioada de 1 — 3 luni
cus-10%;
e) Desfacerea disciplinara a contractului individual de munci;

Sanctiunile disciplinare aplicabile sunt cele previzute de Regulamentul Intern
aprobat de Consiliul de Administraie. Amenzile disciplinare sunt interzise. Pentru aceeasi

abatere disciplinara se poate aplica o singura sanctiune.
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In situatia in care prin aceeasi sesizare se semnaleazi mai multe fapte ca abateri
disciplinare savarsite de un salariat, comisia de disciplina constituitd, propune in urma cercetirii
administrative, aplicarea unei singure sanctiuni disciplinare, cu luarea in considerare a tuturor
abaterilor disciplinare.

La stabilirea sanctiunii disciplinare, angajatorul va tine cont de gravitatea abaterii

savarsite de salariat avand in vedere:

— Tmprejurarea in care fapta a fost savarsita:

— gradul de vinovitie a salariatului:

— consecintele abaterii disciplinare;

— comportarea generala in serviciu a salariatului;

— eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

Ordinea sanctiunilor prevézute in prezentul articol nu constituie o ierarhie obligatorie

de parcurs ci sanctiunile se aplica in functie de gravitatea si consecintele faptei.

Sub Sanctiunea nulitatii absolute, nici o misura, cu exceptia ,,avertismentului scris”,

nu poate fi dispusa mai inainte de efectuarea de cercetiri disciplinare prealabile.
Cercetarea disciplinara prealabili presupune:

a) convocarea in scris a salariatului de citre persoana imputernicita de cétre angajator s
realizeze cercetarea, precizandu-se obiectul, data, ora si locul intrevederii;

b) dreptul salariatului de a formula si sustine pe tot parcursul cercetirii toate apararile in
favoarea sa prin aducerea probelor si motivatiilor pe care le considera necesare, precum
si dreptul de a fi asistat, la cererea sa, de citre un reprezentant al sindicatului al carui
membru este.

¢) Neprezentarea salariatului la convocarea ficutd fird un motiv obiectiv di dreptul

angajatorului sa dispuna sanctionarea, fara efectuarea cercetirii disciplinare prealabile.

Sanctiunea disciplinara se comunica printr-o decizie emisa in forma scrisa, in termen de
30 zile calendaristice de la data ludrii la cunostinta despre savarsirea abaterii disciplinare, dar nu

mai tarziu de 6 luni de la data savArsirii faptei.
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Pentru ca decizia si nu fie lovita de nulitate, ea trebuie si confind obligatoriu,

conform art.252 al.2 din Codul Muncii, urmatoarele:
- descrierea faptei care constituie abatere disciplinar3;

— precizarea prevederii din R.1., C.I.M. sau contractul colectiv de munca (CCM) aplicabil,
care a fost incalcati de salariat;

— motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul cercetarii
disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile prevazute la lit. ¢ nu a fost
efectuata cercetarea;

— termenul in care sanctiunea poate fi contestata;

— instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata;

— temeiul de drept in baza céruia sanctiunea disciplinara se aplica.

Decizia de sanctionare se comunica salariatului in termen de 5 zile calendaristice de
la emitere si produce efecte de la data comunicirii (data confirmata prin semnatura de primire sau

in caz de refuz al primirii, prin scrisoare recomandata, la domiciliu sau resedinta comunicata).

Decizia de sanctionare poate fi contestatd de salariat in termen de 30 de zile
calendaristice de la data comunicirii, la instanta judecdtoreasca in a cdrei circumscriptie

reclamantul 1si are domiciliul sau resedinta.

Este interzisa aplicarea de sanctiuni disciplinare colective pentru un grup de salariati

sau compartiment de munca.

in afara raspunderii disciplinare, salariatul raspunde patrimonial, in temeiul
normelor si principiilor raspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse

angajatorului din vina i n legitura cu munca sa.

Angajatorul este obligat in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, sd il despagubeasca pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu
material din culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legétura cu

serviciul.
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Comisia de Disciplini. Comisia de disciplina este o structurd deliberativa fard personalitate
juridicd, independenti in exercitarea atributiilor ce fi revin, care are competenta de a analiza
faptele salariatilor Regiei sesizate ca abateri disciplinare si de a propune modul de solutionare,

prin individualizarea sanctiunii disciplinare aplicabile sau casarea sesizarii, dupi caz.

Constituirea si componenta comisiei de disciplinii. Comisia de disciplina este constituita prin
Decizia Directorului General/sucursalei. Poate fi desemnat membru al comisiei de disciplina
salariatul care indeplineste urmatoarele conditii:
a) are o buna reputatie profesionala si conduita corespunzatoare 1n exercitarea functiei sale

~b) are studii superioare
c) este salariat pe perioada nedeterminati
d) nu se afla in urmatoarele cazuri de incompatibilitate:

1. este sof, ruda sau afin, pana la gradul al patrulea inclusiv, cu persoanele care au
competenta legala de a numi membrii comisia de disciplind, cu persoanele care au competenta
legala de a aplica sanctiunea disciplinara sau cu ceilalti salariati membri ai comisiei

2. a fost sanctionat disciplinar iar sanctiunea disciplinara aplicata nu a fost radiata Conflict
de interese Membrii si secretarul comisiei de disciplina se afla in conflict de interese daci se afla
in una din urmatoarele situatii:

a) au relatii cu caracter patrimonial cu salariatul a cirui fapta sesizata ca abatere
disciplinara este cercetata

b) interesele patrimoniale personale, ale sotului / sotiei sau rudelor de gradul I pot influenta
deciziile pe care trebuie sa le ia in exercitarea atributiilor corespunzatoare care 1i revin

c) se afla in raporturi ierarhice directe cu salariatul a cirui fapta sesizata ca abatere
disciplinar este cercetati

d) se afla in relatii de prietenie sau dusminie cu salariatul a cirui fapta este sesizata ca
abatere disciplinara

e) ori de cate ori considerd c# integritatea, obiectivitatea si impartialitatea procedurii

disciplinare pot fi afectate.
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Activitatea comisiei de disciplini

Activitatea comisiei de disciplini are la baza urmitoarele principii:

a) prezumtia de nevinovitie, conform cireia o persoana este considerata ca fiind inocenti pani la
proba contrarie:

b) garantarea dreptului la aparare, conform ciruia salariatul are dreptul de a fi audiat, de a prezenta
dovezi in apararea sa si de a fi asistat sau reprezentat pe parcursul procedurii de cercetare
administrative;

¢) contradictorialitatea, conform ciruia comisia de disciplind are obligatia de a asigura
persoanelor aflate pe pozitii divergente posibilitatea de a se exprima cu privire la orice act sau
fapt care are legitura cu abaterea disciplinara pentru care a fost sesizati comisia de disciplina;
d) proportionalitatea, conform ciruia trebuie respectat un raport corect intre gravitatea abaterii
disciplinare, circumstantele savarsirii acesteia i sanctiunea disciplinara propusa si fie aplicata;
¢) legalitatea sanctiunii, conform ciruia comisia de disciplina nu poate propune decat sanctiunile
disciplinare prevazute de lege si cu respectarea termenelor prevazute de lege;

f) unicitatea sanctiunii, conform cireia, pentru o abatere disciplinara nu se poate aplica decét o
singurd sanctiune disciplinar;

g) celeritatea procedurii, conform cireia comisia de disciplina are obligatia de a proceda fara
intarziere la solutionarea cauzei, cu respectarea drepturilor persoanelor implicate si a procedurilor
prevazute de lege;

h) obligativitatea opiniei, conform cireia fiecare membru al comisiei de disciplina are obligatia
de a se pronunfa pentru fiecare sesizare aflati pe rolul comisiei de disciplind. Comisia de
disciplina fsi desfasoari activitatea numai in baza unei sesizari, in limitele si raportat la obiectul

acesteia.

Competentele comisiei de disciplini. Se realizeaza prin exercitarea de catre membrii acesteia a
atributiilor ce le revin, cu respectarea principiilor independentei, stabilitatii in cadrul comisiei,
integritéii, obiectivitatii si impartialitatii in analizarea faptelor si luarea deciziilor. Refuzul unui
membru al comisiei de disciplind de a-si exprima opinia, sau abtinerea de la vot pe parcursul

cercetarii administrative, constituie abatere disciplinard si se sanctioneazi conform legii in
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desfasurarea activitatii si indeplinirea atributiilor, membrii si secretarii comisiei de disciplini au
urmatoarele obligatii:

a) sa asigure prin activitatea desfagurata respectarea legislagiei in vigoare precum si
aplicarea principiilor mentionate mai sus in derularea procedurii de cercetare administrative;

b) sa aduci la cunostinta presedintelui comisiei de disciplina orice ingerinti in activitatea
lor din partea unor persoane fizice sau juridice ori a unui grup de interese care ar putea sd le
afecteze independenta sau impartialitatea ori ar putea crea suspiciuni cu privire la aceasta;

¢) sa participe la sedintele de lucru, stabilite potrivit procedurii de cercetare administrative;

d) sa respecte confidentialitatea deliberirilor si a datelor cu caracter personal, in conditiile

A legii;

€) sa nu isi exprime public opinia cu privire la procedurile aflate in derulare;

f) sa evite orice contact personal cu persoana care a formulat sesizarea si cu salariatul a
carui fapta a fost sesizati pe durata procedurii de cercetare administrativa;

g) sa respecte regimul incompatibilitatilor si al conflictului de interese s1 sa aplice

prevederile legale privind modalitdtile de evitare a conflictului de interese.

Nereguli si infractiuni. in cazul in care comisia de disciplind constata ca fapta savarsita de un
salariat reprezinta o nereguld neintentionatd sau intentionati (fraudd), cu sau fard impact
. financiar, aceasta va fi sanctionatd conform procedurii aferente semnalarii sl tratarii cazurilor de
nereguli/abateri/frauda. Daca faptele savarsite de salariat intrunesc elementele constitutive ale

unor infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire penala competente, in conditiile legii.
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5.4. Dispozitii finale

Informarea salariatilor cu privire la continutul Codului de etica si integritate se face la nivelul

fiecarui compartiment, prin grija sefului direct.
Toti salariatii vor semna pentru luarea la cunostin{d a codului de etica si integritate.

Prezentul Cod de etici si integritate va fi revizuit periodic.

Prevederile prezentului cod se completeazd cu prevederile Legii 53/2003, Codul Muncii, cu

» modificarile §i completirile ulterioare, precum si a prevederilor Regulamentului Intern al Regiei.

Codul de etic si integritate al R.A.-A.P.P.S. intrd in vigoare la data aprobarii lui de citre

Directorul general al Regiei.

Ulterior aprobarii, Codul de etici si integritate va fi adus la cunostinta salariatilor si persoanelor

interesate.
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